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Recomendaciéon 02/2021

Oaxaca de Juéarez, Oaxaca, a veintisiete de abril de dos mil veintiuno.

Esta Defensoria de los Derechos Humanos del Pueblo de Oaxaca, ha
examinado los elementos contenidos en el expediente
DDHPO/1972/(03)/OAX/2015, iniciado con motivo de la comparecencia de la
ciudadana Q1, quien reclamo violaciones a los derechos humanos de su hijo
A1, quien al momento de los hechos contaba con siete afios de edad, atribuidas
a la Directora y Jefa de la Casa del Nifio Indigena “Doctor Gonzalo Aguirre
Beltran”, con namero de clave escolar 20TA10006M, ubicado en Santiago
Nacaltepec, Cuicatlan, Oaxaca, dependiente del Instituto Estatal de Educacion

Publica de Oaxaca y del Instituto Nacional de los Pueblos Indigenas.

Tomando en consideracion la naturaleza del caso, con el propdsito de proteger
la identidad de las personas menores de edad involucradas en los hechos y
evitar que sus nombres y datos personales sean divulgados, conforme a lo
previsto por el articulo 8° de la Ley de la Defensoria de los Derechos Humanos
del Pueblo de Oaxaca, se omitirAd su publicidad. Los datos se pondran en
conocimiento de las autoridades involucradas, a través de un listado adjunto en
el que se describira el significado de las claves utilizadas, quien tendra el

compromiso de dictar las medidas de proteccion correspondientes.

l. Hechos

El veintitrés de octubre de dos mil quince, en el interior del dormitorio de nifios
de la Casa del Nino Indigena “Doctor Gonzalo Aguirre Beltran” clave
20TA10006MT, ubicado en Santiago Nacaltepec, Cuicatlan, Oaxaca, el nifio A2
de diez afios de edad, estaba con su pantalon y calzén abajo, pegado detras
del nifio Al de siete afios de edad, quien también tenia los pantalones y su
calzén hasta abajo y posicionado en la orilla de la cama. En el lugar se
encontraban otros dos niflos A3 de doce afios de edad, quien se encontraba

viendo a A1 y A4 de nueve afos de edad quien vigilaba la puerta. Dicho acto
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fue sorprendido por la sefiora T1, quien en ese entonces fungia como Primer
Vocal del Comité de Apoyo de dicha Casa del Nifio Indigena y tia del nifio A1
de siete afios. Posteriormente el nifio A1 comunicO que no era la primera vez
que le hacian eso, pues habia ocurrido en tres ocasiones mas, y que estaba
amenazado de no decir nada pues de lo contrario matarian a miembros de su

familia.

El veintiséis de octubre de dos mil quince, la madre y padre de A1, comunicaron
los hechos a la Directora de la Institucion y Jefa del Albergue, quien convoco a
una reunion urgente para esa misma fecha a personal de la entonces Comision
Nacional para el Desarrollo de Pueblos Indigenas (CDI)!; Autoridades
Municipales; los padres de los nifios involucrados; Comité de Apoyo; el
Supervisor Escolar y una Psicéloga adscrita a la Jefatura Dos de Cuicatlan. En
dicha reunion se expusieron los hechos acontecidos a los nifios, y los padres
de Al informaron que pusieron una denuncia penal ante el Ministerio Publico.
La Directora indic6 que no era competente y sélo se tomé la decision de

expulsar de la Casa al nifio A2.

l.Competencia

En atencion a lo dispuesto en los articulos 102, apartado “B”, de la Constituciéon
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 114, apartado “A”, de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Oaxaca; articulos 1°, 2°, 5°, 13 fraccion
| 'y Ilinciso a), 30 fracciones | y IV, de la Ley de la Defensoria de los Derechos
Humanos del Pueblo de Oaxaca; 1°, 70 inciso a), 82 fraccion Il, y 100, del
Reglamento Interno de la Defensoria de los Derechos Humanos del Pueblo de
Oaxaca, asi como en la resolucion A/RES/48/134 de 20 de diciembre de 1993,

de los denominados Principios de Paris?, este Organismo tiene competencia:

1 Actualmente Instituto Nacional de Pueblos Indigenas (INPI).

2 Los Principios de Paris, aprobados por la Asamblea General de las Naciones Unidas el 20 de diciembre
de 1993, representan la principal fuente de estdndares normativos para las instituciones nacionales de
derechos humanos, o, como son denominados por el articulo 102 apartado B de la Constitucién
mexicana, organismos publicos de derechos humanos.
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En razoén de la materia, ya que esta Defensoria considerdo que los hechos
reclamados por la peticionaria Q1, constituyen violaciones a los derechos

humanos del nifio A1 y otros, por parte de una autoridad de caracter estatal.

En razon de la persona, debido a que la violacion de los derechos humanos del
agraviado nifio Al, fue atribuida a una servidora publica dependiente del

Instituto Estatal de Educacion Publica de Oaxaca.

En razén del lugar, porque los hechos ocurrieron en el territorio del Estado de

Oaxaca.

En razén de tiempo, en virtud de que los hechos violatorios de derechos
humanos, se produjeron en el afio dos mil quince, época en la que esta
Defensoria ya tenia competencia para conocer de quejas sobre violaciones de
derechos humanos, y en virtud de que la queja se present6 dentro del plazo
establecido por la ley que rige a este Organismo.

I.L.Consideraciones Previas

De conformidad con lo dispuesto en los parrafos primero, segundo y tercero del
articulo 1° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en
México, todas las personas gozaran de los derechos humanos reconocidos en
la Carta Magna, en los tratados internacionales de los que el Estado Mexicano
sea parte, asi como de las garantias para su proteccién, cuyo ejercicio no podra
restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones que la

misma Constitucion establece.

Asimismo, las normas relativas a los derechos humanos se interpretaran de
conformidad con la Constitucidn y con los tratados internacionales de la materia
favoreciendo en todo tiempo a las personas la proteccibn mas amplia, y que
todas las autoridades en el ambito de sus competencias, tienen la obligacién

de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de
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de

indivisibilidad y progresividad, de tal forma que el Estado debera prevenir,

conformidad con los principios universalidad, interdependencia,
investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos, en los

términos que establezca la ley.

Por su parte, la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, en la jurisprudencia
P./J. 20/2014 (10a), visible a la pagina 202, tomo |, Libro 5, Abril de 2014,
Décima Epoca, del Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, de rubro:
“DERECHOS HUMANOS CONTENIDOS EN LA CONSTITUCION Y EN LOS
TRATADOS INTERNACIONALES. CONSTITUYEN EL PARAMETRO DE
CONTROL DE REGULARIDAD CONSTITUCIONAL, PERO CUANDO EN LA
CONSTITUCION HAYA UNA RESTRICCION EXPRESA AL EJERCICIO DE
AQUELLOS, SE DEBE ESTAR A LO QUE ESTABLECE EL TEXTO
CONSTITUCIONAL”, establece que el primer parrafo del articulo 1o.
Constitucional reconoce un conjunto de derechos humanos cuyas fuentes son
la Constitucion y los tratados internacionales de los cuales el Estado Mexicano
sea parte. De la interpretacion literal, sistematica y originalista del contenido de
las reformas constitucionales de seis y diez de junio de dos mil once, se
desprende que las normas de derechos humanos, independientemente de su
fuente, no se relacionan en términos jerarquicos, entendiendo que, derivado de
la parte final del primer parrafo del citado articulo 10., cuando en la Constituciéon
haya una restriccion expresa al ejercicio de los derechos humanos, se debera
estar a lo que indica la norma constitucional, ya que el principio que le brinda
supremacia comporta el encumbramiento de la Constitucibn como norma
fundamental del orden juridico mexicano, lo que a su vez implica que el resto
de las normas juridicas deben ser acordes con la misma, tanto en un sentido
formal como material, circunstancia que no ha cambiado; lo que si ha
evolucionado a raiz de las reformas constitucionales en comento es la
configuracion del conjunto de normas juridicas respecto de las cuales puede
predicarse dicha supremacia en el orden juridico mexicano. Esta
transformacion se explica por la ampliacién del catalogo de derechos humanos

previsto dentro de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el
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cual evidentemente puede calificarse como parte del conjunto normativo que
goza de esta supremacia constitucional. En este sentido, los derechos
humanos, en su conjunto, constituyen el parametro de control de regularidad
constitucional, conforme al cual debe analizarse la validez de las normas y

actos que forman parte del orden juridico mexicano”.

De igual manera, en la tesis jurisprudencial P./J. 21/2014 (10a), visible en la
pagina 204, tomo |, Libro 5, Abril de 2014, Décima Epoca, del Semanario
Judicial de la Federacion y su Gaceta, de rubro “JURISPRUDENCIA EMITIDA
POR LA CORTE INTERAMERICANA DE DERECHOS HUMANOS. ES
VINCULANTE PARA LOS JUECES MEXICANOS SIEMPRE QUE SEA MAS
FAVORABLE A LA PERSONA”, establece que “Los criterios jurisprudenciales
de la Corte Interamericana de Derechos Humanos, con independencia de que
el Estado Mexicano haya sido parte en el litigio ante dicho tribunal, resultan
vinculantes para los Jueces nacionales al constituir una extension de la
Convencién Americana sobre Derechos Humanos, toda vez que en dichos
criterios se determina el contenido de los derechos humanos establecidos en
ese tratado. La fuerza vinculante de la jurisprudencia interamericana se
desprende del propio mandato establecido en el articulo 1o. constitucional,
pues el principio pro persona obliga a los Jueces nacionales a resolver cada
caso atendiendo a la interpretacion mas favorable a la persona. En
cumplimiento de este mandato constitucional, los operadores juridicos deben
atender a lo siguiente: (I) cuando el criterio se haya emitido en un caso en el
gue el Estado Mexicano no haya sido parte, la aplicabilidad del precedente al
caso especifico debe determinarse con base en la verificacion de la existencia
de las mismas razones que motivaron el pronunciamiento; (lI) en todos los
casos en que sea posible, debe armonizarse la jurisprudencia interamericana
con la nacional; y (Ill) de ser imposible la armonizacion, debe aplicarse el criterio

que resulte mas favorecedor para la proteccion de los derechos humanos”.

Como lo dispone el articulo 27 de la Convencidn de Viena sobre el Derecho de

los Tratados de 1969, y como ya ha sefalado la Corte Interamericana de
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Derechos Humanos, en adelante Corte IDH, los Estados no pueden por
razones de orden interno dejar de asumir la responsabilidad internacional ya
establecida, debiendo acatar sus obligaciones de buena fe (pacta sunt

servanda) conforme al derecho internacional publico.

IV.Situaciéon Juridica

Los hechos acontecidos en la Casa del Nifio Indigena “Doctor Gonzalo Aguirre
Beltran” y descritos en el apartado primero de este documento, fueron
denunciados ante la Fiscalia General de Justicia del Estado, quien a través de
la Fiscalia Especializa en Justicia para Adolescentes, el veinticinco de octubre
de dos mil quince, inicié la investigacion 272/(SJA)/2015 y el veintitrés de
noviembre de dos mil quince, se declaré incompetente para conocer del caso
por lo que corresponde a los niflos A4 y A2 toda vez que contaban con menos
de doce afios, por lo que el veintisiete de noviembre de dos mil quince
remitié copias certificadas del asunto a la entonces Procuraduria de la Defensa
del Menor, la Mujer y la Familia dependiente del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia de Oaxaca (DIF Oaxaca) para el seguimiento

correspondiente.

Asimismo la Agente del Ministerio Publico Especializada en Justicia para
Adolescentes llevadora de la carpeta de investigacion aludida en indicada en el
parrafo anterior, informo6 que respecto al nifio A3, el veintiuno de mayo de dos
mil dieciséis, dicté un acuerdo de no ejercicio de la accidén penal al ubicarse en
la causal establecida en el articulo 14 A. fraccién |, del Codigo Penal del Estado

de Oaxaca.

Derivado de la remision del asunto por parte de la Fiscalia General de Justicia
del Estado, la entonces Procuraduria para la Defensa del Menor, la Mujer y la
Familia (27/11/2015) y después de las solicitudes de informe de esta

Defensoria, la hoy Procuraduria Estatal de Proteccion de los Derechos de
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Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de Oaxaca, a partir del mes de octubre
de dos mil dieciocho?® inici6 la blusqueda de los nifios involucrados en su
localidad de origen, informandose que los nifios A1 y A2, ya no viven en las
localidades en donde vivian en el Municipio de San Gerénimo Sosola, Etla,
Oaxaca, y en el caso de A3y A4, no se encontraron en la localidad para realizar
las entrevistas por el equipo multidisciplinario. Dicha institucion tuvo primer
contacto con los nifios A3 y A4, en el mes de diciembre de dos mil diecinueve?,
habiendo trascurrido cuatro afios para que la citada Procuraduria iniciara su
intervencion con dos de los agraviados después de que fue puesto a su

conocimiento el asunto.

Contexto de armonizacién legislativa al momento de los hechos

Los hechos del caso en estudio se dieron en el contexto de la armonizacion
legislativa en materia de derechos de nifias, nifios y adolescentes, ya que el
cuatro de diciembre de dos mil catorce, fue publicada la Ley General de
Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes, obligatoria en todo el territorio de la
Republica Mexicana, la cual contempla la creacion de las Procuradurias de
Proteccion de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes (tanto a nivel Federal,
como en las entidades federativas), para la efectiva proteccion y restituciéon

integral de los derechos de nifias, nifios y adolescentes.®

En el Estado de Oaxaca el dieciséis de diciembre del dos mil quince, fue
publicada la Ley de Derechos de Nifias Nifios y Adolescentes del Estado de
Oaxaca, en cuyo articulo décimo primero transitorio, establece que los actos
juridicos y administrativos suscritos por la Procuraduria para la Defensa del
Menor, la Mujer y la Familia, se entenderan con la Procuraduria Estatal de
Proteccion de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de Oaxaca,

gue con dicha norma fue creada.

3 Evidencia 12.
4 Evidencia 15.
5 Articulo 121 y siguientes de la Ley General de Proteccion de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes.
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De lo anterior se advierte que en la transicion para la aplicacion de las nuevas
Leyes (general y estatal), en materia de derechos de la nifias, nifios y
adolescentes, en Oaxaca la Procuraduria para la Defensa del Menor, la Mujer
y la Familia, dejé de existir, dandose vida juridica a la Procuraduria Estatal de
Proteccion de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de Oaxaca,
siendo precisamente a finales del dos mil quince (27/11/2015) en que la
autoridad ministerial remitié copias certificadas del caso de los nifios A4 y A2
(Carpeta de Investigacion: 272/(SJA)/2015), y en diciembre de dos mil quince,
los asuntos juridicos y administrativos fueron trasladados a la nueva Institucion
protectora de los derechos de la nifiez, habiéndose desatendido en dicho
transito el caso que nos ocupa, pues no fue sino hasta que este organismo
(previa investigacion del asunto) requirié a dicha Procuraduria informes sobre
la atencion que se otorgd a los nifios involucrados, cuando se advierte que
dicha autoridad inicié la busqueda y atencién de los nifios involucrados en

diciembre de dos mil diecinueve.

V. Evidencias

Con motivo de la investigacion efectuada por esta Defensoria, en el presente
caso se recabaron diversas evidencias, de las que cobran mayor relevancia

para la determinacién del expediente en que se actla las siguientes:

1. Comparecencia fechada el dieciséis de diciembre de dos mil quince, en
el que la peticionaria Q1, relata los hechos sustancialmente descritos en
el capitulo | de la presente.

2. Informe de autoridad, fechado veinte de enero de dos mil dieciséis,
signado por la Profesora Rocio Lopez Pérez, entonces Jefa del Albergue
Escolar “Dr. Gonzalo Aguirre Beltran”, a través del cual informo que el
dia en que ocurrieron los hechos, no estuvo en la casa del nifio indigena,
narra la forma en que tuvo conocimiento de los mismos; la reunién a la

gue convoco y la decision de expulsar al nifio A2, entre otros.
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3. Acta de Hechos, fechada el veintiséis de octubre de dos mil quince,

signada por Juventino Cruz Soriano, Javier Fierro de la Rosa, José
Martinez Duran, Leobardo Hernandez Martinez, Cristoval Carrasco
Garcia, Maria del Rosario Sanchez, Rocio Lépez, Olga Pérez Pérez,
Carlos Lezsama Calleja y Camelia Jiménez Navarrete y Nelva Lopez
Hernandez, Sindico Municipal, Suplente Sindico, Regidor de Educacion,
Suplente del Regidor de Educacion, Padre de Al, madre de A2,
Directora de la Casa del Nifio, Presidente del Comité de Apoyo,
Supervisor Escolar 036, Psicologa de la Jefatura de 02 de Cuicatlany la
Coordinadora de Albergues, respectivamente, y en la que también
participaron algunos padres de familia de los cuales no se especificaron
sus nombres, en la cual consta que el veintiséis de octubre de dos mil
guince, siendo las doce treinta horas, hubo una reunién convocada a
peticion de la Directora de la Casa del Nifio “Doctor Gonzalo Aguirre
Beltran”, quién dio a conocer los hechos acontecidos el veintitrés de
octubre de ese mismo afio, en el acta se asienta que los firmantes
acordaron que: 1) el nifio A2 seria separado del “albergue escolar”, por
el bien de todos; 2) en forma voluntaria el ciudadano Cristébal Carrasco
se llevaria a su hijo Al del albergue, escuela donde actualmente
estudiaba y trataria de colocarlo en otra escuela para que continde con
sus estudios y recibir atencion psicoldgica y 3) sobre el caso de violencia
sexual acontecida, quedaron de acuerdo todos los asistentes que la
Fiscalia de Atencibn a Adolescentes de la Ciudad de Oaxaca

determinara en que concluira este asunto (fojas 30 y 31).

Oficio FGEO/M-1/89/2018, fechado el dieciocho de junio del dos mil
dieciocho, signado por la Agente del Ministerio Publico Especializada en
Justicia para Adolescentes, adscrita a la Fiscalia General del Estado de
Oaxaca, mediante el cual informé que el veinticinco de octubre del afio
dos mil quince, inicio al legajo de investigaciéon niumero 272/(SJA)/2015,

en contra de A2, A4 y A3, como probables responsables de la comision
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del delito de abuso sexual, cometido en agravio de Al; legajo en el cual
se llevo a cabo la investigacion correspondiente por lo que con fecha
veintitrés de noviembre de dos mil quince, previo analisis de los
elementos de conviccion y contando con actas de nacimiento de los
adolescentes en mencion se determiné que al momento de los hechos
A4, contaba con nueve afios, tres meses, dos dias, mientras que A2
tenia diez afios, dos meses y veintitrés dias, por lo que la licenciada
Isaura Cristina Martinez Osorio, Agente del Misterio Publico
Especializada en Justicia para Adolescentes se declaré incompetente y
remitié copias cotejadas del legajo de investigacion a la Procuraduria de
la Defensa del Menor, de la Mujer y la Familia del Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia, para efectos de que siguieran
conociendo el asunto planteado.

Por lo que respecta a A3, al momento de los hechos contaba con doce
afios y cinco meses por lo tanto se consider6 como adolescente y por lo
tanto era sujeto a la Ley Especializada, no obstante, con fecha veintiuno
de mayo de dos mil dieciséis, la representacion social dicté un acuerdo
de no ejercicio de la accién penal, tomando en consideracion que el
adolescente no participé en la comisién del delito, se ubicé en la causal
marcada por el articulo 14, fraccién 1° del Cddigo Penal del Estado de

Oaxaca (foja 44).

Oficio 009679, fechado el veintisiete de junio de dos mil dieciocho,
mediante el cual esta Defensoria de los Derechos Humanos, solicito
informe a la Procuradora Estatal de Proteccion de los Derechos de
Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de Oaxaca, a efecto de que
comunicara a este Organismo el seguimiento que esa Procuraduria
brindé al caso que le fue remitido por la Fiscalia Especializada en
Justicia para Adolescentes respecto a los nifios A2 y A3, asimismo que

informara el estado que guardaba el asunto (foja 45).

6 ARTICULO 14.- El delito se excluye cuando se actualice alguna causa de atipicidad, de justificacién o
de inculpabilidad... A. Causas de atipicidad: I. Ausencia de conducta: la actividad o la inactividad se
realice sin intervencion de la voluntad del sujeto activo o por caso fortuito ...
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6. Oficio SEDIF/PRODENNA/716/2018, fechado el cuatro de julio de dos

mil dieciocho, signado por el licenciado Juan de Dios Ramirez Cruz,
Secretario de Acuerdos de la Procuraduria Estatal de Proteccion de los
Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes del Estado de Oaxaca, en
adelante PRODENNAO, mediante el cual informdé que después de
haber realizado una busqueda en los archivos que obran en esa
Procuraduria, no se encontraron antecedentes del caso y solicité a
ésta Defensoria, remita el antecedente que obra en sus archivos

para estar en condiciones de atender el caso (foja 48).

. Oficio 010196, fechado el cinco de julio de dos mil dieciocho, mediante

el cual esta Defensoria le solicito colaboraciéon a la Fiscalia
Especializada en Justicia para Adolescentes de la Fiscalia General del
Estado, para que remitiera copia certificada del oficio correspondiente
mediante el cual esa autoridad ministerial, remiti6 a la entonces
Procuraduria de la Defensa de Menor, la Mujer y la Familia copias
certificadas del legajo de investigacion 272/(SJA)2015, para que dicha
Procuraduria siguiera conociendo del asunto en el dmbito de sus
atribuciones, en los términos que previamente lo comunic6é a este
Organismo mediante su oficio FGEO/MI/89/2018 (foja 49).

. Oficio FGEO/M-1/94/2018, signado por la licenciada Norma Gabriela

Pérez Lbpez, Agente del Ministerio Publico Especializada en Justicia
para Adolescentes, mediante el cual, en atencion a la peticion formulada
por esta Defensoria, remitié copia certificada del diverso oficio nimero
FJA/M-1V/946/2015, fechado el veintitrés de noviembre de dos mil
guince, signado por la Licenciada Isaura Cristina Martinez Osorio,
Agente del Ministerio Publico Especializada en Justicia para
Adolescentes, mediante el cual dicha Representante Social remitio a la
entonces Procuradora para la Defensa del Menor, la Mujer y la Familia
del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en el Estado de

Oaxaca, copias cotejadas del legajo de investigacion de numero
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272/(SJA)/2015, en el que le comunicé que esa Fiscalia no es

competente para conocer del caso (fojas 51y 52).

9. Oficio 010815, fechado el dieciséis de junio del dos mil dieciocho,

mediante el cual, en atencion a la evidencia recabada descrita en el
punto anterior (copia certificada del diverso oficio nimero FJA/M-
IV/946/2015) , este Organismo protector de derechos humanos solicitd
a la titular de la PRODENNAO, que comunicara a esta Defensoria la
atencion y seguimiento que dieron al caso contenido en las copias
certificadas del legajo de investigacion 272/(SJA)2015, mismo que le fue
remitido por la Fiscalia citada, conforme al oficio FIA/M-IV/946/2015,
fechado el veintitrés de noviembre del dos mil quince, del cual se le

agregaron copias (foja 53).

10.0Oficio 012375 de fecha veintidos de agosto de dos mil dieciocho,
mediante el cual este Organismo requirié a la PRODENNAO el informe
solicitado previamente mediante el similar 010815, aludido en el punto

anterior, sin que fuera respondido (foja 56).

11.0Oficio 015357, fechado el cinco de octubre de dos mil dieciocho,
mediante el cual esta Defensoria requiri6 nuevamente a la
PRODENNADO el informe referido en los oficios 010815 y 012375, dado
gue a esa fecha no se habia rendido la informacion solicitada (fojas 63 y
64).

12.Oficio SEDIF/PRODENNA/649/2018, fechado el dieciocho de octubre de
dos mil dieciocho, suscrito por la licenciada Aracely Josefina Zarate
Martinez, entonces Subprocuradora B, de la PRODENNAO, mediante el
cual previo requerimiento hecho por esta Defensoria, respecto a la
atencion que se dio al oficio de numero FJA/M-IV/946/2015 descrito en
la evidencia 6, la citada Subprocuraduria B, informé que con fecha
dieciséis de octubre del dos mil dieciocho, personal del area de

trabajo social de esa Procuraduria, se constituyo en los domicilios de: A)
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Sefior Cristobal Carrasco Garcia, progenitor de Al, entrevistandose con
el padre de Al, (en ese momento ya de nueve afos de edad) quien refirid
gue hacia dos afios se divorcié de su esposa, por lo que la guarda y
custodia de su hijo la ostenta su progenitora Q1, quien radica en el
Estado de Chihuahua. B) T2 y T3, progenitores del adolescente A4, (en
ese momento ya de doce afos de edad) quienes refirieron que a esa
fecha su hijo se encontraba estudiando el sexto afio de primaria, en la
escuela “Luz y Libertad” ubicada en Santiago Nacaltepec, Oaxaca, por
lo cual no fue posible realizar la entrevista con el adolescente, por ello
se reagendaria un visita. C) T4, progenitor del adolescente A3 (en ese
momento de quince afios de edad), quien dijo que su citado hijo se
encontraba estudiando el segundo afio de secundaria en Santiago
Nacaltepec, Oaxaca, trasladandose diariamente de su casa a la escuela,
motivo por el cual no se encontraba en ese momento en el domicilio, por
lo que se reagendaria una visita para que personal de psicologia
realizara la entrevista al adolescente. D) T5, progenitora del adolescente
A2 (en ese momento ya de trece afios de edad) en domicilio conocido
en Cieneguilla, San Jerénimo Sosola, Etla, Oaxaca, sin embargo la
citada T5 no se encontr6 en el domicilio, indagando con los vecinos
sobre su localizacion, siendo informado el personal de trabajo social, por
parte de T6, nuera de la citada T5, quien comunicé que su suegra T5, y
el adolescente A2, se encuentran radicando en la Ciudad de México,
proporcionando un numero telefénico para ser localizada. Por lo que en
ese contexto, la Subprocuradora informante indico que no les fue posible
realizar entrevistas por el equipo multidisciplinario con el nifio y
adolescentes referidos, por lo que seguirian recabando informacion en
las instituciones educativas en donde actualmente estudian y la

localizacion de los familiares que los tienen bajo su cuidado.

Agreg6b a su informe, copia certificada del Memorandum:
SEDIF/PRODENNA/507/T.S. L-389/2018, fechado el diecisiete de

octubre de dos mil dieciocho, signado por Carolina Ramirez Ojeda,
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Trabajadora Social adscrita a la Procuraduria Estatal de Proteccion de
los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes del Estado de Oaxaca,
quien informd adicionalmente a lo referido por la Subprocuradora B en
su oficio antes descrito, que entrevistd al sefior Cristébal Carrasco
Garcia, quién le comunico que derivado de la investigacion hecha por la
Fiscalia General del Estado, por el caso de su hijo Al, se cité a todos los
involucrados para informarles que debido a las edades de los nifios no
era posible que los castigaran, siendo asi que continuaron con terapias
psicologicas de su hijo, en las que acudié unas siete 0 seis veces en

ciudad judicial.

Por otra parte, comentdé que se encontraba viviendo solo, ya que
aproximadamente hacia dos afios, se divorcié a consecuencia de que él
ejercia violencia en su familia, originando el divorcio y que la guarda y
custodia de sus hijos A1, Jy S, la tiene la progenitora, ya que externd
que fue diagnosticado hacia dos afios con esquizofrenia, por parte del
Hospital Psiquiatrico, donde da continuidad a su tratamiento,
controlandose con medicamento. También mencion6 que después de su
divorcio, su esposa sali6 de su comunidad, dejando a sus hijos al
cuidado de sus abuelos maternos, lo cual le permiti6 tener una
convivencia esporadica los fines de semana con sus hijos, sin embargo
hace tres meses, se los llevo la sefiora Q1, al parecer al estado de

Chihuahua y que a partir de ahi perdié comunicacion con ellos.

Ahora bien, en el informe precitado la Trabajadora Social de la
PRODENNAO, sugirié: 1) la localizacién del nifio Q1, 2) confirmar los
datos escolares del nifio A4 y el adolescente A3, asi como corroborar el
domicilio, donde se establecen durante la semana, y la valoracion

psicologica en esa institucion (fojas 69 a 81).

13. Oficio SEDIF/PRODENNAO/SUB”B”/932/2019, fechado el diecinueve y
recibido el veintitrés de diciembre de dos mil diecinueve, signado por el
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licenciado Samuel Jiménez Acevedo, Subprocurador “B” de la
Procuraduria Estatal de Proteccion de Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes del Estado de Oaxaca, mediante el cual inform6 que el
diecinueve de diciembre de dos mil diecinueve, se giraron los
memorandums SEDIF/PRODENNA/584/2019 y
SEDIF/PRODENNA/584/2019, a las areas de trabajo social y psicélogo
adscritos a esa Subprocuraduria “B” para que el veinte de diciembre del
dos mil diecinueve, acudieran a realizar las visitas a los domicilios con la
finalidad de realizar el seguimiento de los nifios y adolescentes Al, A2,
A4y A3, para que a la brevedad informen el resultado de las mismas
(foja 86).

14.Oficio DIFO/DJ/304/2019, fechado el dieciocho de diciembre de dos mil
diecinueve, suscrito por el ciudadano Arturo Valentino Cruz Jacinto,
Director Juridico del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Oaxaca (DIF), quien en respuesta a solicitud hecha por este
Organismo para conocer la atenciébn que ese Sistema dio al oficio
FJA/M-1V/946/2015, informé que esa Direccion Juridica mediante
memoradndum numero DIFO/DJ/882/2019, fechado el dieciséis de
diciembre de dos mil diecinueve, solicité informe a la PRODENNAO,
guien es la facultada para dar seguimiento a dicho tema, y que esta
inform6 sobre las visitas que efectué como se desprende del oficio
SEDIF/PRODENNA/649/2018, agregando copias de dicho oficio (foja 87
a 104).

15.Memorandum numero SEDIF/PRODENNA/SA/TS/494/LTS/384/2019,
fechado el veintiséis de diciembre de dos mil diecinueve, signado por
Melina Lopez Zarate, trabajadora social de la Procuraduria Estatal de
Proteccion de los Derechos de Nifas, Niflos y Adolescentes del Estado
de Oaxaca, mediante el cual inform6 que el veinte de diciembre de dos
mil diecinueve, se constituyé en compafia del licenciado Vicente Arango

Arango, agente de asistencia social y el licenciado Azarael Méndez San
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German, psicélogo de esa Procuraduria, en el domicilio de las personas

involucradas, entrevistando y confirmando:

A) Que el nifilo A2 ya no habita en la localidad de Cieneguilla, San
Jerénimo Sosola, desde el afio dos mil quince, ya que emigré con su
progenitora Maria del Rosario Sanchez Marin, y su hermana a la
ciudad de México, desconociendo su domicilio;

B) Que el nifio A1 ya no habita en la localidad de Cieneguilla, San
Jeronimo Sosola, desde el afio dos mil dieciséis, ya que emigré con
su progenitora a Chihuahua;

C) En cuanto a A3 se encuentra bajo los cuidados de sus progenitores
y se le proporcioné intervencion psicolégica por parte de la
PRODENNAO; y

D) Que al adolescente A4, también se le brind6 intervencidn psicologica,

y sigue asistiendo al albergue de Nacaltepec (fojas 113 a 123).

Informe de entrevista, fechado el tres de enero del afio dos mil veinte,
signado por el Psicélogo Azarael Méndez San German, adscrito a la
PRODENNAO, mediante el cual entrevist6 al adolescente A3, de
dieciséis afios, quién actualmente cursa el tercer afio de secundaria 'y de
la que concluyé que el adolescente present6 conductas de poca
cooperacion de los eventos posteriores ocurridos en el albergue ubicado
en Santiago Nacaltepec, hechos que sus progenitores negaron que
ocurrieran por lo que se detecta que existe una alta negacion del hecho
lo cual fomenta una tolerancia hacia los actos cometidos por el
adolescente, por lo que dicho personal en psicologia sugiere que A3: 1)
asista a terapia psicoldgica, como un medio para fortalecer aspectos
referentes a la empatia; 2) la familia debera asistir a un centro de salud
o clinica de salud cercano al domicilio con la finalidad de implementar
mecanismos adecuados de manejo de conducta en el hogar; y 3)
Informar a la familia sobre el estado en que se encuentra la carpeta de

investigacion en la que estuvo involucrado (fojas 119 a 120).
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17.Informe de entrevista, fechado el tres de enero del afio dos mil veinte,
signado por el Psicélogo Azarel Méndez San German, adscrito a la
PRODENNAO, mediante el cual entrevisté al adolescente A4, quien
cursa el primer afio de secundaria, mediante el cual concluye que en su
momento la situacion acontecida provocé una situacion de angustia en
el adolescente por posibles castigos que pudiera haber sido sujeto,
situacion que no acontecié y la cual ha sido asimilada de manera
adecuada y sugiere: a) que se le informe a la familia el estado en que se
encuentra la carpeta de investigacion iniciada por los hechos dados en
el albergue; b) supervision y vigilancia constante en el albergue
mencionado con el objetivo de vigilar los tratos y cuidados otorgados a
los beneficiarios de dicho albergue; y ¢) que el adolescente inicie un
proceso psicolégico con la finalidad de desarrollar mecanismos

adecuados para el manejo de angustia (fojas 121 a 123).

VI. Derechos humanos violados

En términos de lo dispuesto por el articulo 67 de la Ley de la Defensoria de los
Derechos Humanos del Pueblo de Oaxaca, el analisis de los hechos y
evidencias que obran en el expediente que se resuelve, valorados de acuerdo
con los principios de derechos humanos, del debido proceso, la l6gica y de las
maximas de la experiencia, nos permite determinar que se acreditaron las
violaciones a los derechos humanos reclamadas, relativas a los derechos a

cuyo estudio se entra a continuacion:

VI. I. Derechos de la Nifiez.

Los derecho de la nifiez, se han definido como aquellas “expectativas de no

lesion de la identidad, vida, supervivencia, y dignidad de las personas menores
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de 18 afios en razén de su edad, asi como de garantia de lo que se requiera

para el libre desarrollo de su personalidad™

En cuanto a la titularidad de estos derechos, la Convencion sobre los Derechos
del Nifio?, en adelante CDN, establece en su articulo 1° que se entiende por
nifio todo ser humano menor de dieciocho afios. A lo largo de su articulado la
CDN hace un reconocimiento inequivoco de las nifias, nifios y adolescentes,
en adelante NNA, como titulares de derechos y subraya su dignidad como
personas. Por su parte el articulo 5° de la Ley General de los Derechos de las
Nifias, Nifios y Adolescentes, en adelante LGDNNA, establece que son nifias y
nifos los menores de doce afos y adolescentes las personas de entre doce

afos cumplidos y menos de dieciocho afios de edad.

La CDN, tiene como principios fundamentales: la supervivencia y desarrollo; el
interés superior; la Autonomia Progresiva y la no discriminacion. Dicha
Convenciéon fue ratificada por México, por lo que sus preceptos son de
observancia obligatoria en nuestro pais. A fin de armonizar la normativa de
derecho interno, con la normas de dicha convencion, en el 2011, se reformo el
articulo 4° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en
adelante CPEUM, en cuyo parrafo noveno®, se inserté el principio del interés
superior de la nifiez, reconociéndose a rango constitucional la prioridad de sus

derechos, por lo que ahora se les reconoce como sujetos de derecho, titulares

7 Catalogo de Calificacion e Investigacion de Violaciones a Derechos Humanos, emitido por la Defensoria
de los Derechos Humanos del Pueblo de Oaxaca, pag. 41.

8 Este instrumento internacional fue adoptado por la Organizacién de las Naciones Unidas en la ciudad
de Nueva York, Estados Unidos de América, el 20 de noviembre de 1989, mismo que fue aprobado por
el Senado de la Republica el 19 de junio de 1990, lo cual consta en el Diario Oficial de la Federacion del
31 de julio de 1990. Dicho instrumento entré en vigor en el &mbito internacional el 2 de septiembre de
1990, pero para el Estado mexicano no fue sino hasta el 21 de octubre de 1990, previa su ratificacion el
21 de septiembre de 1990 y su promulgacion en el Diario Oficial de la Federacion el 25 de enero de
1991. Cuenta con los instrumentos siguientes, que estan en vigor y de los que México es parte:
Enmienda, adoptada en Nueva York el 12 de diciembre de 1995. Protocolo Facultativo Relativo a la
Participacion de Nifios en Conflictos Armados, adoptado en Nueva York, el 25 de mayo de 2000.
Protocolo Facultativo Relativo a la Venta de Nifios, la Prostitucion Infantil y la Utilizacion de los Nifios en
la Pornografia, adoptado en Nueva York, el 25 de mayo de 2000.

9 CPEUM. Articulo 4°...”En todas las decisiones y actuaciones del Estado se velarda y cumplira con el
principio del interés superior de la nifiez, garantizando de manera plena sus derechos. Los nifios y las
nifias tienen derecho a la satisfaccion de sus necesidades de alimentacion, salud, educacion y sano
esparcimiento para su desarrollo integral. Este principio debera guiar el disefio, ejecucién, seguimiento
y evaluacion de las politicas publicas dirigidas a la nifiez”.
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directos de éstos, por tanto NNA, no deben ser considerados ni menores, ni
incapaces, ni carentes; sino personas completas, con dignidad, poseedores de
facultades y potencialidades a desarrollar; titulares de derechos civiles,
politicos, econémicos, sociales y culturales, que les deben ser respetados, por
el solo hecho de existir. Asimismo, en este articulo se mandata que el principio
de interés superior del nifio, debera guiar el disefio, ejecucion, seguimiento y

evaluacion de las politicas publicas dirigidas a la nifiez.

En general nifias, nifios y adolescentes tienen los mismos derechos humanos
gue el resto de las personas, sin embargo, al ser personas en desarrollo o
crecimiento, tanto la Convencion Americana sobre Derechos Humanos, en
adelante CADH, como la CDN, reconocen el derecho de NNA a una proteccion
especial ya que enfrentan desafios especificos en cuanto a sus posibilidades

para el efectivo ejercicio y la defensa de sus derechos.

De manera enunciativa y no limitativa, son derechos humanos especiales de
NNA, los derechos a la vida, la supervivencia y el desarrollo integral; al interés
superior, vivir en familia, igualdad sustantiva, no ser discriminados, vivir en
condiciones de bienestar, una vida libre de violencia, a la integridad personal,
la proteccion a la salud y seguridad social, la educacioén, inclusién de NNA con
discapacidad, al descanso y esparcimiento, la intimidad, entre otros. Esta gama
de derechos especiales de NNA, se encuentran plenamente reconocidos en la
CDN, la CPEUM, la LGDNNA vy en el caso del Estado de Oaxaca, en la Ley de
los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes del Estado de Oaxaca, en
adelante LDNNAEO.

Es importante destacar que los derechos humanos, tienen como caracteristicas
gue son indivisibles e interdependientes, estas caracteristicas devienen de una
concepcion integral de los derechos, en los que no se concibe una posicion
jerarquica para algunos derechos. La indivisibilidad significa que todos los
derechos humanos estan unidos por un mismo cuerpo de principios y que todos

estan situados a un mismo nivel, a su vez la interdependencia consiste en que
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todos los derechos estan interrelacionados, siendo asi que no puede afectarse

un derecho sin llegar a afectar otros.

En el caso planteado en el expediente que ahora se resuelve, se tiene que Al,
A2, A3y A4 son personas menores de dieciocho afios por lo que se encuentran
amparados por los principios y derechos especiales de proteccion reconocidos
en su favor en la CDN, la CPEUM, la LGDNNA y la LDNNAEO, cuyos textos se
encuentran armonizados con la citada Convencion y al respecto esta
Defensoria advierte que se vulneraron en agravio de Al, A2, A3 y A4, sus
derechos humanos al interés superior; a la protecciéon especial, a la integridad
personal, a una vida libre de violencia, a la educacion de calidad y a la
restitucion integral de sus derechos, los cuales como todos los derechos
humanos, tienen la caracteristica de ser interdependientes, esto es que se
interrelacionan entre si y el reconocimiento y desarrollo de cada uno de los

derechos solo puede garantizarse por el reconocimiento de todos.

VLII. Interés Superior del Nifio.

La CDN en su articulo 3° sefiala que en todas las medidas que tomen las
instituciones publicas o privadas de bienestar social, los tribunales, las
autoridades administrativas o los 6rganos legislativos, concernientes a los nifios
una consideracién primordial a que se atendera sera el interés superior del nifio.
Este principio como se sefialé parrafos arriba, ha sido incorporado en la
CPEUM en el articulo 4° parrafo noveno.

El Comité de los Derechos del Nifio (en adelante Comité), en su Observacién
General numero 14, interpreta que el articulo 3.1. enuncia uno de los cuatro
principios fundamentales en los cuales se basa e inspira toda la CDN, su

interpretacion y aplicacion, y que el objetivo del concepto de interés superior
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del nifio es garantizar el disfrute pleno y efectivo de todos los derechos

reconocidos por la Convencioén y el desarrollo holistico del nifio°.

Este principio otorga al nifio el derecho a que se considere y tenga en cuenta
de manera primordial su interés superior en todas las medidas o decisiones que
le afecten, tanto en la esfera publica como en la privada, y debe aplicarse como

un concepto dindmico que debe evaluarse adecuadamente en cada contexto.

De acuerdo con el Comité, el interés superior del nifio, es un concepto de triple
dimensién: es un derecho sustantivo, un principio juridico interpretativo y una

norma de procedimiento!?.

Como un derecho sustantivo: el derecho del nifio a que su interés superior
sea una consideracion primordial que se evalle y tenga en cuenta al sopesar
distintos intereses para tomar una decision que le afecte. Es aplicable tanto si
la decision afecta a un nifio, a un grupo de nifios concreto o genéricamente a
los nifios en general. Es de aplicacion directa o de efecto inmediato, y puede

invocarse ante los tribunales.

Como un principio juridico interpretativo fundamental: si una disposicion
juridica admite mas de una interpretacion, se elegira la interpretacion que
satisfaga de manera mas efectiva el interés superior del nifio, considerando

todos los derechos contenidos en la CDN.

Como unanormade procedimiento: la evaluacion y determinacion del interés
superior del nifio requieren garantias procesales para garantizar que se tome
en consideracion de forma seria, y no se aplique este principio de modo

arbitrario o subjetivo. Como parte del procedimiento, se debera dejar

10 Comité de los Derechos del Nifio, Observacion General No. 14 (2013) sobre el derecho del nifio a que
su interés superior sea una consideracion primordial (articulo 3, parrafo 1), parr. 4. Observacion General
No. 7, Realizacion de los derechos del nifio en la primera infancia, CRC/C/GC/7/Rev.1, de 20 de
septiembre de 2006, parrs. 1y 4.

11 véase Comité de los Derechos del Nifio, Observacion General nim. 14 (2013) del sobre el derecho
del nifio a que su interés superior sea una consideracion primordial, parr. 6.
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justificacion de la decision adoptada que razone explicitamente codmo se
ha tenido en cuenta el interés superior del nifio, en qué criterios se ha
basado la decision y como se han ponderado los intereses del nifio frente a
otras consideraciones, ya se trate de cuestiones normativas generales o de

casos concretos.

El Comité explica en su citada Observacion 14 (2013) que a fin de promover la
educacion o una educacion de mejor calidad, para mas nifios, los Estados
partes deben tener docentes y otros profesionales de diferentes entornos
relacionados con la educacion que estén perfectamente capacitados, asi como
un entorno propicio para los nifios y métodos de ensefianza y de aprendizaje
apropiados, teniendo en cuenta que la educacion no es solo una inversion de
cara al futuro, sino también una oportunidad de esparcimiento, promocion del
respeto y la participacion y el cumplimiento de las ambiciones. Satisfacer esa
necesidad y fomentar las responsabilidades del nifilo para superar las
limitaciones que pueda acarrearle cualquier situacion de vulnerabilidad,

responderd su interés superiori?,

En este sentido, en el caso que nos ocupa, este Organismo estima que se viold
el derecho al interés superior de los nifios Al, A2, A3y A4, pues se observa
gue el personal directivo y docente de la Casa del Nifio Indigena, no se encontro
suficientemente capacitado para brindar a las y los estudiantes una educacion
de calidad en el sentido antes descrito por el Comité, ya que se advierte que
los nifios ya citados vivieron conductas sexuales no adecuadas a su edad y
sano desarrollo integral (evidenciasl y 2), observandose carencias en las
capacidades de las autoridades de la escuela para la identificacién y atencién
del acoso escolar entre estudiantes que constituyen violencia sexual al interior

del plantel educativo.

En el caso, no se observé una debida intervencion a través de protocolos

propios para la prevencion, deteccion y actuacién en casos de abuso sexual

12 yvéase Comité de los Derechos del Nifio, Observacion General nim. 14 (2013), parr. 79.
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infantil, acoso o violencia escolar, pues el nifio Al refiri6 que esa conducta
sexual en su agravio se llevo a cabo en tres ocasiones, de donde se puede
inferir que el personal con la responsabilidad del cuidado de los nifios, no
advirti6 que pudieran estar ocurriendo esas conductas, pues de las
documentales remitidas por la autoridad no se desprende que se hayan
aplicado pautas minimas por docentes, administrativos o personal de apoyo
(Comités de padres) que permitieran detectar esas conductas violentas entre
pares.

Al efecto la Secretaria de Educacion Publica (SEP) dentro de su Programa
Nacional de Convivencia Escolar y el Instituto Estatal de Educaciéon Publica de
Oaxaca (IEEPO), emitié el documento denominado: “Protocolo para Prevenir,
Detectar y Actuar en casos de: Abuso sexual infantil, Acoso Escolar y Maltrato
en el Estado de Oaxaca.”® De igual manera dicha Secretaria ha emitido otros
documentos para orientar la actuacion de autoridades escolares en esta
material4, estos protocolos guian a las autoridades de las escuelas con
acciones concretas para la prevencion, deteccion y pautas de la actuacién para

evitar o atender sucesos como los acontecidos en el caso que nos ocupa.

Al no conocer el fenédmeno de violencia escolar y los pasos minimos a seguir
para prevenirla y atenderla oportunamente, este Organismo observa que las
autoridades escolares omitieron canalizar a una atencién psicoldgica
especializada a los nifios involucrados en el suceso sexual acontecido;
tampoco se advierte de los informes aqui rendidos, acciones para el debido
cuidado y proteccion del resto de nifias y nifios de la institucion educativa,
tomadas a partir de ese evento a fin de prevenir en el futuro otros eventos

similares (evidencia 2 y 3).

13 visible en: https://www.oaxaca.gob.mx/ieepo/material-de-apoyo/ Ultima consulta 12 de noviembre de
2020.

14 Aurelio Nufio Mayer, J. T. (2015). Orientaciones para la prevencion, deteccién, actuacién en los casos
de abuso sexual infantil, acoso escolar y maltrato en las escuelas de Educacion Basica. Ciudad de
México: Secretaria de Educacién Publica.
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De igual manera se observa que en la toma de decisiones de las autoridades
escolares y padres de familia (Acta de hechos -evidencia 3-) no se advierte un
razonamiento o motivacion que justifigue que la separacion de los nifios de la
institucién educativa, en la forma en que se efectud, haya obedecido a su
interés superior y tampoco se derivan en dicha decision, acciones tendientes
a procurar la restitucion integral de los derechos de todos los nifios
involucrados, por lo que las autoridades educativas a cargo, no respetaron el
interés superior al negar a los nifios A1, A2, A3y A4, un trato prioritario para la
restitucion de sus derechos que se vieron conculcados tras las practicas
relativas a la sexualidad acontecidas, tales como el derecho a la integridad
personal, pues como se dijo anteriormente, no previeron lo necesario para
garantizar que dichos nifios accedieran a servicios de psicologia que les

apoyara a comprender y superar la situacion vivenciada en el centro educativo.

En ese sentido, el articulo 4 de la CPEUM en sus parrafos noveno y décimo,
establece la obligacién del Estado de velar y cumplir el principio del interés
superior de la nifiez garantizando de manera plena sus derechos y la

satisfaccion de sus necesidades, priorizando su sano desarrollo.

El articulo 3 de la CDN, dispone que las autoridades deben atender el interés
superior de la nifiez, es decir, que para la toma de cualquier decision o medida
por parte de las mismas es necesario considerar, de manera previa y
preferente, el bienestar de los nifios, debiendo el Estado asegurar al nifio la
proteccién y el cuidado que sean necesarios para su bienestar, velando que las
instituciones, servicios y establecimientos encargados del cuidado o la
proteccion de los nifios, cumplan las normas establecidas por las autoridades
competentes, especialmente en materia de seguridad, sanidad, competencia
de su personal, asi como en relacion con la existencia de una supervision
adecuada, por lo que se entiende que el principio del interés superior de la

nifez, es la efectividad de todos y cada uno de sus derechos humanos.
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En estas condiciones y considerando la explicacion otorgada por el Comité de
Derechos del Nifio, en su Observacion General nimero 14, esta Defensoria
estima que como parte de las acciones que deben tomar las autoridades
educativas, es capacitar y preparar adecuadamente a sus docentes,
administrativos y otras personas adultas involucradas en labores de cuidado,
como lo son los padres o madres de familia integrantes de los comités de apoyo
gue operan en dicha casa del nifilo, para que cuenten con herramientas
pedagdgicas y pautas para la actuacion que fomenten el autocuidado de nifios,
la debida comprension de su sexualidad de acuerdo a su edad, las
responsabilidades del nifio para superar las limitaciones que pueda acarrearle
cualquier situacion de vulnerabilidad, el respeto y empatia entre pares y hacia
las y los nifios més vulnerables, pues dichas acciones de capacitacion y
preparacion de los adultos al cuidado y educacion de los nifios y nifias,

respondera al interés superior de la nifiez en su interpretacion sustantiva.

El interés superior de nifias, nifios y adolescentes ha sido reconocido en la
LGDNNA y en la LDNNAEO, en sus articulos 18 y 22, respectivamente, por lo

gue son aplicables en el Estado de Oaxaca y que son del tenor siguiente:

Articulo 18. En todas las medidas concernientes a nifias, nifios y adolescentes
gue tomen los érganos jurisdiccionales, autoridades administrativas y 6rganos
legislativos, se tomara en cuenta, como consideracion primordial, el interés
superior de la nifiez. Dichas autoridades elaboraran los mecanismos necesarios

para garantizar este principio.

Articulo 22. En todas las medidas concernientes a nifias, nifios y adolescentes
gue tomen los érganos jurisdiccionales, autoridades administrativas y érganos
legislativos, se tomaran en cuenta, como consideracion primordial, el interés
superior de la nifiez. Dichas autoridades elaboraran los mecanismos necesarios

para garantizar este principio.
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VLIII. Derecho ala Proteccion, a la integridad personal, aunavida libre de

violenciay a un sano desarrollo.

El articulo 19 de la CDN, establece la obligacion de los Estados Partes, de
adoptar todas las medidas legislativas, administrativas, sociales y educativas
apropiadas para proteger al nifio contra toda forma de perjuicio o abuso fisico
o mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotacion, incluido el
abuso sexual, mientras el nifio se encuentre bajo la custodia de los padres, de

un representante legal o de cualquier otra persona que lo tenga a su cargo.

Por su parte la CADH conocido como Pacto de San José, establece en su
articulo 19 que: “Todo nifio tiene derecho a las medidas de proteccion que su
condicion de menor requiere por parte de su familia, de la sociedad y del

estado”

En el derecho interno mexicano, tenemos que la LGDNNA y la LDNNAEO,
reconocen en sus articulos 46 y 37, respectivamente, que nifias, nifios y
adolescentes tienen derecho a vivir una vida libre de toda forma de violencia y
a que se resguarde su integridad personal, a fin de lograr las mejores
condiciones de bienestar y el libre desarrollo de su personalidad. La LDNNAEO,
agrega ademas en el citado numeral 37, que la integridad personal, incluye el

pleno y sano desarrollo fisico, psicologico y sexual.

Por cuestiones sociales y culturales de diversa indole, los nifios, nifias y
adolescentes sufren violencia en el hogar, en la escuela, en los sistemas de
proteccion y de justicia, en el trabajo y en la comunidad. De este modo, las
personas menores de edad son agredidas precisamente en aquellos espacios
y lugares que debieran ser de proteccion, de afecto, de estimulo a su desarrollo
integral y de resguardo y promocion de sus derechos. Uno de los factores que
les confiere gran vulnerabilidad es la falta de autonomia derivada de su corta

edad y los consecuentes altos niveles de dependencia emocional, econémica
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y social respecto de los adultos o de las instituciones, lo que les dificulta poner

freno a la situacion que padecen, pedir ayuda o denunciar los hechos.

Aunado a lo anterior, la UNICEF, ha clarificado que actualmente en México, la
violencia permea en los procesos educativos y de convivencia diaria por lo que
puede presentarse en distintos entornos: hogares, escuelas, comunidades,
lugares que frecuentan o en la calle; ademas, existen todavia situaciones en
donde nifias y nifilos se ven afectados por actos de discriminacion, peleas o

agresiones que ponen en riesgo su integridad fisica e incluso su vida.

En su Observacion General 13, el Comité de los Derechos del Nifio sefiala que
son obligaciones de los Estados parte, “actuar con la debida diligencia, prevenir
la violencia o las violaciones de los derechos humanos, proteger a los nifios
gue han sido victimas o testigos de violaciones de los derechos humanos,
investigar y castigar a los culpables, y ofrecer vias de reparacion de las
violaciones de los derechos humanos”'®, medidas que dejaron de atender los
servidores publicos en la atencion y supervision de la Casa del Nifio Indigena
“Doctor Gonzalo Aguirre Beltran” con lo que dejaron de observar lo dispuesto

en el supra citado articulo 19 de la Convencién sobre los Derechos del Nifio.

En el caso que se resuelve, este Organismo pudo advertir que en la citada
Casa del Nifio Indigena, el veintitrés de octubre de dos mil quince, los nifios
Al, A2, A3y A4, vivieron una falta de supervision mientras se encontraban en
el interior de dicho Centro, ya que, de lo sefialado por la sefiora T1, quien en
ese entonces fungia como Primer Vocal del Comité de Apoyo de dicha
Institucion educativa, el nifio A2 de diez afios de edad, estaba realizando
conducta sexual inadecuada y en sometimiento del nifio A1 de siete afios de
edad, con la observacion de los nifios A3 de doce afos de edad y A4 de nueve
afos de edad (evidencia 1, 2 y 3), por lo que el nifio Al experimento violencia
fisica, sexual y psicologica impuesta por sus pares A2, A3y A4, sin que contara

con la supervisiéon y cuidados debidos por las personas a cargo de la casa del

15 Comité de Derechos del Nifio, Observacion General 13, parrafo 5.
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nifio indigena en que habitaba, pues ademas el nifio A1l refirié a su madre Q1,
gue ese acto lo cometieron en su agravio tres veces y que lo hacian cuando los
nifos de la secundaria se iban a clases y los de primaria se quedaban, pues
casi entran una hora después. También indicé que dichos nifios eran quiénes
le hacian los moretones que tiene en sus piernas, pues lo pateaban entre los
tres y no decia nada ya que sus agresores lo tenian amenazado, pues le decian
gue matarian a su progenitora, a su padre, o al bebé de la sefiora Q1 (evidencia
1 concatenada con las evidencias 2 y 3).

En el caso que nos ocupa, el derecho a un desarrollo integral de los nifios Al,
A2, A3 y A4, se ha visto afectado, pues los nifios participantes no se
encontraban en condiciones que garantizaran su integridad personal (fisica,
psicoldgica, emocional y psicosocial), por el contrario, se encontraban ante
factores de riesgo como lo son vivir en un albergue donde los nifios comparten
habitacién, donde existe falta de intimidad al cambiarse o bafiarse; lo que
impone a las autoridades escolares implementar las medidas pertinentes y

necesarias para procurar su integridad.

Es pertinente enfatizar que A1, A2, A3y A4, pertenecen a un grupo de atencion
especial y prioritaria, razén por la cual los servidores publicos de la Casa del
Nifio de referencia, debieron prever la necesidad imperante de proteccién y
cuidados especiales que requerian las victimas en su calidad de nifios ya que,
la omisién de cuidado, al dejarlos sin la supervision debida, propicié que Al,
experimentara violencia fisica, sexual y psicolégica, ante la falta de vigilancia
adecuada, falta de adopciébn de medidas de prevencién y atencion de
conductas sexuales no acordes al desarrollo de la infancia; circunstancias que
debieron ser tomadas en cuenta por todos aquellos que intervinieron en el
cuidado, educacion y orientacion de la nifiez, especialmente a las y los

servidores publicos en quienes recaia directamente su supervision y cuidado.

Al respecto se reitera que en el presente caso no se observé la aplicacién de

Protocolos adecuados para prevenir y actuar en casos como el que acontecio
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en la Casa del Nifio indigena que nos ocupa'®. Esta Defensoria reitera que
dentro del Programa Nacional de Convivencia Escolar, se emitié el Protocolo
para Prevenir, Detectar y Actuar en Casos de: Abuso Sexual Infantil, Acoso
Escolar y Maltrato, en el Estado de Oaxaca, el cual constituye una estrategia
gue permite orientar a las autoridades escolares, docentes, personal
administrativo y/o personas que no son docentes y que forman parte del plantel,
directores(as) y subdirectores(as) administrativos y supervisores, en la
Prevencion, Deteccién y Actuacion en casos de Abuso Sexual Infantil, Acoso

Escolar y Maltrato.

En dicho protocolo en el apartado correspondiente a la prevencién, se
describen responsabilidades de madres, padres y tutores, las de los docentes,
del personal administrativo o personas no docentes que forman parte del

plantel, personal directivo y de supervision.

En lo conducente a la prevencion del acoso escolar, especificamente sefala
gue una de las responsabilidades de las autoridades es vigilar los espacios
abiertos, cerrados, de recreacion, sanitarios, para evitar conductas que

vulneren la convivencia escolar?’.

Dicho documento proporciona una guia que permite servir de apoyo para
identificar indicadores de riesgo y abuso sexual infantil, asimismo orienta sobre
las acciones concretas a realizar en casos en que se advierta este tipo de

violencia escolar.

La Corte Interamericana de Derechos Humanos, en adelante Corte IDH, en el

caso “Instituto de Reeducacion del menor Vs. Paraguay”® establecié que los

16 Existe por ejemplo el “Protocolo de Actuacion para una Escuela Libre de Violencia” del Sindicato
Nacional de Trabajadores de la Educacién, que contiene pautas a seguir para identificar las conductas
de alumnos que padecen o ejercen violencia en la escuela, asi como acciones cotidianas preventivas
para erradicar el acoso escolar. (2014).

17 Protocolo para Prevenir, Detectar y Actuar en Casos de: Abuso Sexual Infantil, Acoso Escolar y
Maltrato, en el Estado de Oaxaca. Apartado Il, Prevencién de Acoso Escolar, inciso b) dltimo parrafo.
18 http://www.corteidh.or.cr/docs/casos/articulos/seriec_112_esp.pdf Sentencia de 2 de septiembre de
2004, parrafo 160
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nifos deben tener una proteccion especial y que el Estado, “[...] debe asumir
Su posicion especial de garante con mayor cuidado y responsabilidad y debe
tomar medidas especiales orientadas en el principio del interés superior del

nino”.

Por otra parte esta Defensoria observa que, en el presente caso, la
PRODENNAO como Institucion creada para garantizar la proteccion y
restitucion integral de los derechos del nifio en el Estado de Oaxaca (quien
asumio los casos que previamente fueron remitidos a la hoy extinta
Procuraduria de la Defensa del Menor de la Mujer y la Familia del Sistema para
el Desarrollo Integral de la Familia) omitié su obligacion de debida diligencia en
la atencién del asunto que le fue declinado por parte de la Agente del Ministerio
Publico Especializada, en Justicia para Adolescentes, adscrita a la Fiscalia
General del Estado de Oaxaca, quien mediante oficio numero FJA/M-
IV/946/2015, fechado el veintitrés de noviembre de dos mil quince, le
declin6 competencia previo analisis de los elementos de conviccidén y contando
con actas de nacimiento de los nifios involucrados, por lo que le remitié copias
cotejadas del citado legajo de investigacion, para que siguiera conociendo del
asunto planteado conforme a sus competencias, sin embargo la citada
Procuraduria, no atendié diligentemente el asunto, pues como se desprende de
las evidencias 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11 y 12, no fue sino hasta el dieciséis de octubre
del dos mil dieciocho, en que personal de Trabajo Social de la ahora
Procuraduria  Estatal de Proteccion de Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes del Estado de Oaxaca, (PRODENNAOQO) se constituyeron por
primera vez y desde que les fue declinado el asunto, en los domicilios de los
padres de los nifios Al, A2, A3 y A4, sin que les fuera posible realizar las
entrevistas al nifio y adolescentes involucrados en caso, a través de su equipo
multidisciplinario, ya que no fueron localizados o se habian cambiado de
domicilio (evidencia 12).

Asimismo como se advierte en la evidencia 15, este Organismo fue informado

que el veinte de diciembre de dos mil diecinueve, el equipo multidisciplinario
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de la PRODENNAO, se constituyé nuevamente en los domicilios de los nifios
Al, A2, A3y A4, obteniendo los siguientes resultados: A) Que el nifio A2 ya no
habita en la localidad de Cieneguilla, San Jerénimo Sosola, desde el afio dos
mil quince, ya que emigrd con su progenitora T5, desconociendo su domicilio;
B) Que el nifio Al ya no habita en la localidad de Cieneguilla, San Jeronimo
Sosola, desde el afio dos mil dieciséis, ya que emigré con su progenitora a
Chihuahua; C) En cuanto a A3 se encuentra bajo los cuidados de sus
progenitores y se le proporciond intervencion psicolégica por parte de la
PRODENNAO;y D)

intervencion psicoldgica, y sigue asistiendo a la Casa del Nifio Indigena de

gque al adolescente A4, también se le brindd

Santiago Nacaltepec, Cuicatlan, Oaxaca.

De lo anterior se advierte la falta de atencion diligente para la restitucion de los
derechos de los nifios A1, A2, A3y A4, ya que tuvieron que transcurrir tres afios
para iniciar la localizacion de los mismos, y transcurrieron cuatro afios para
gue se sostuviera la primera entrevista con los agraviados A3 y A4, siendo que
todos los menores de edad involucrados requerian de atencion psicoldgica y
procuracion integral de sus derechos en el entorno familiar, asi como asegurar
su educaciéon adecuada, de manera pronta, sin embargo del expediente que
ahora se resuelve, se observa que no fueron atendidas esas necesidades de
manera diligente por parte de la citada PRODENNAO, quien en los informes
remitidos a este Organismo, no comunico sobre los diagndsticos relativos a la
situacién de vulneracién de derechos de los nifios involucrados, especialmente
del nifio A1, asi como sobre la emision de los planes de restitucion de los
derechos afectados de los referidos nifios, documentos en los que se
especificara las medidas para la proteccion de sus derechos, no obstante se
limitd a informar sobre las visitas a los domicilios de los nifios involucrados en
los hechos, en las fechas referidas en las evidencias 12, 14, 15, 16y 17 y las
entrevistas que lograron realizar. Con lo que el citado organismo estatal
inobservé de manera diligente lo estipulado en los articulos 103 y 105 de la
LDNNAEO y 123 de la LGDNNA, que son del tenor siguiente:
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Ley de Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes del Estado de Oaxaca:
Articulo 103. Para una efectiva proteccion y restitucion de los derechos de
nifias, nifios y adolescentes, el Sistema DIF Estatal, contara dentro de su

estructura, como 6rgano desconcentrado, con una Procuraduria de Proteccion.

Articulo 105. La solicitud de la proteccidn y restitucion integral de los derechos
de nifias, nifios y adolescentes seguira el procedimiento sefialado en el articulo

123 de la Ley General.

Ley General de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes:

Articulo 123. Para solicitar la proteccion y restitucion integral de los derechos
de nifias, nifios y adolescentes, las Procuradurias de Proteccién deberan seguir
el siguiente procedimiento:

|. Detectar o recibir casos de restriccion y vulneracion de derechos de nifias,
nifios y adolescentes;

Il. Acercarse a la familia o lugares en donde se encuentren las nifias, nifios y
adolescentes para diagnosticar la situacion de sus derechos cuando exista
informacién sobre posible restriccion o vulneracién de los mismos;

lll. Determinar en cada uno de los casos identificados los derechos que se
encuentran restringidos o vulnerados;

IV. Elaborar, bajo el principio del interés superior de la nifiez, un diagnostico
sobre la situacién de vulneracion y un plan de restitucion de derechos, que
incluya las propuestas de medidas para su proteccion;

V. Acordar y coordinar con las instituciones que corresponda el cumplimiento
del plan de restitucion de derechos, y

VI. Dar seguimiento a cada una de las acciones del plan de restitucion de
derechos, hasta cerciorarse de que todos los derechos de la nifia, nifio o

adolescente se encuentren garantizados.
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VI.IV. Derecho a la educacion de calidad

Este derecho esta reconocido en la Convencion en sus articulos 28 y 29, que
establecen que los Estados Partes reconocen el derecho del nifio a la
educacion, la cual debe estar encaminada a desarrollar la personalidad,
aptitudes y la capacidad mental y fisica del nifio hasta el maximo de sus
posibilidades; inculcar al nifio el respeto de los derechos humanos; preparar al
nifio para asumir una vida responsable en una sociedad libre, con espiritu de
comprension, paz, tolerancia, igualdad de los sexos y amistad entre todos los

pueblos, grupos étnicos, nacionales y religiosos y personas de origen indigena.

Por su parte la CPEUM en su articulo 3° sefiala que toda persona tiene derecho
a recibir educacion. El Estado -Federacion, Estados, Ciudad de México y
Municipios-, impartirA educacion preescolar, primaria, secundaria y media
superior. La educacion preescolar, primaria y secundaria conforman la
educacion basica; ésta y la media superior serdn obligatorias, también
establece que la educacién que imparta el Estado tendera a desarrollar
armonicamente, todas las facultades del ser humano y fomentara en él, a la
vez, el amor a la Patria, el respeto a los derechos humanos y la conciencia de
la solidaridad internacional, en la independencia y en la justicia.

De igual manera en el parrafo tercero, dicho numeral constitucional sefiala que
el Estado garantizard la calidad en la educacién obligatoria de manera que los
materiales y métodos educativos, la organizacién escolar, la infraestructura
educativa y la idoneidad de los docentes y los directivos garanticen el maximo

logro de aprendizaje de los educandos.

En congruencia con lo anterior, la LGDNNA reconoce este derecho y prescribe
especialmente en su articulo 57 que NNA, tienen derecho a una educacion de
calidad que contribuya al conocimiento de sus propios derechos y, basada en
un enfoque de derechos humanos y de igualdad sustantiva, que garantice el

respeto a su dignidad humana; el desarrollo armonico de sus potencialidades y
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personalidad, y fortalezca el respeto a los derechos humanos y a las libertades
fundamentales, en los términos del articulo 30. de la CPEUM, la Ley General

de Educacion y demas disposiciones aplicables.

Para el logro de la educacion de calidad con enfoque de derechos humanos, el

citado articulo 57, establece que las autoridades escolares deberan:

IV. Establecer las condiciones necesarias para fortalecer la calidad
educativa, tales como la relevancia y pertinencia del curriculo, la disposicion
de la infraestructura y equipamiento adecuados para el aprendizaje y para
las préacticas de ensefianza, la evaluacion docente, entre otras;

V. Destinar recursos humanos, materiales y presupuestarios adecuados y
suficientes para garantizar la educacion de calidad de nifas, nifios y
adolescentes;

VI. Adaptar el sistema educativo a las condiciones, intereses y contextos
especificos de nifias, nifios y adolescentes para garantizar su permanencia
en el sistema educativo;

IX. Implementar mecanismos para la atencion, canalizacion y seguimiento
de los casos que constituyan violaciones al derecho a la educacion de nifias,
nifios y adolescentes;

XI. Conformar una instancia multidisciplinaria responsable que establezca
mecanismos para la prevencion, atencion y canalizacion de los casos de
maltrato, perjuicio, dafio, agresién, abuso o cualquier otra forma de violencia
en contra de niflas, niflos y adolescentes que se suscite en los centros
educativos;

XIl. Se elaboren protocolos de actuacién sobre situaciones de acoso o
violencia escolar para el personal y para quienes ejerzan la patria potestad,

tutela o guarda y custodia; ...

De manera similar la LDNNAEO, establece en su articulo 48 que las

autoridades estatales y municipales, el &mbito de sus respectivas competencias
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garantizaran la consecucion de una educacion y la igualdad en el acceso y

permanencia en la misma, para lo cual deberan:

IV. Establecer las condiciones necesarias para fortalecer la calidad educativa,
tales como la relevancia y pertinencia de la curricula, la disposicion de la
infraestructura y equipamiento adecuados para el aprendizaje y para las
practicas de ensefianza y la evaluacion docente;

V. Destinar recursos humanos, materiales y presupuestarios adecuados para
garantizar la educacion de nifias, nifios y adolescentes;

IX. Implementar mecanismos para la atencion, canalizacién y seguimiento de
los casos que constituyan violaciones al derecho a la educacién de nifias, nifios
y adolescentes;

XIl. Conformar una instancia multidisciplinaria responsable que establezca
mecanismos para la prevencion, atencién y canalizaciéon de los casos de
maltrato, perjuicio, dafio, agresion, abuso o cualquier otra forma de violencia en
contra de niflas, niflos y adolescentes que se suscite en los centros

educativos;...

Asimismo en el parrafo 12 de la Observacion General 1, sobre el propdésito de
la educacion, el Comité sefiala, que el articulo 29 de la Convencidn, insiste en
la necesidad de un planteamiento holistico de la educacién que garantice que
las oportunidades educativas disponibles reflejen un equilibrio satisfactorio
entre la promocién de los aspectos fisicos, mentales, espirituales y emocionales
entre la educacion, las dimensiones intelectuales, sociales y practicas y los
aspectos correspondientes a la infancia y al resto de la vida, indica que el
objetivo general de la educacién es potenciar al maximo la capacidad del nifio

para participar de manera plena y responsable en una sociedad libre.

En dicha observacion el Comité interpreta que, el tipo de ensefianza que se
concentra basicamente en la acumulacién de conocimientos, que estimula la
competencia e impone a los niflos y una carga excesiva de trabajo puede ser

un grave impedimento para el desarrollo armonioso del nifio hasta realizar todo
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el potencial de sus capacidades y aptitudes y reitera que las escuelas deben
fomentar un clima humano y permitir a los nifios que se desarrollen segun la

evolucién de sus capacidades.

De igual manera, en el parrafo 13 de la referida Observacion General 1, el
Comité hace hincapié en la necesidad de planear e impartir la educacion de
manera que promueva y refuerce la gama de valores éticos concretos
consagrados en la Convencion, entre ellos la educacion para la paz, la
tolerancia y el respeto de medio ambiente, de forma integra y holistica, lo que

puede exigir un planteamiento multidisciplinario.

Lo anterior, se vio vulnerado en el caso acontecido el veintitrés de octubre de
dos mil quince en la Casa del Nifio Indigena “Doctor Gonzalo Aguirre Beltran”,
ya que como se ha venido esgrimiendo, en esa fecha los nifios Al, A2, A3y
A4, vivenciaron conductas sexuales que no son acordes a la edad y sano
desarrollo, en especial el nifio Al vivencio violencia fisica, sexual y psicologica
en su agravio de parte de sus pares A2, A3 y A4, al interior de dicho centro
educativo, situacion que afecta su adecuado desarrollo, aptitudes y capacidad

mental como se ha planteado parrafos arriba.

Por otra parte, de los hechos se advierte que los nifios A2, A3 y A4, asumieron
conductas no acorde a la empatia, amistad, comprension y respeto a la
dignidad e integridad personal de Al, ya que ejecutaron actos de violencia en
su contra, lo que muestra una carencia en el fomento de esos valores, que

forman parte de una educacion de calidad.

En el caso se observé que el personal directivo, docente y administrativo con
gue contaba la institucion educativa, no se encontraban capacitados con un
enfoque de derechos humanos de la infancia, pues como se advierte del acta
de hechos fechada el veintiséis de octubre de dos mil quince, la Directora del
Albergue “Doctor Gonzalo Aguirre Beltran”, convoco a una reunion para dar a

conocer los hechos en que estuvieron involucrados los nifios Al, A2, A3y A4,
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en esa reunion estuvieron presentes autoridades municipales, y algunos padres
de familia ademas del personal docente, el padre del nifio Al, la madre de A2;
en ese acto la Directora dio a conocer los hechos sin procurar el derecho a la
intimidad de los nifilos involucrados, pese a que se trataba de hechos de
naturaleza sexual, pues en esa reunion estuvieron diversos padres de familia
ajenos a los nifios involucrados y autoridades municipales que no tenian
competencia en el asunto, esto es, el asunto fue tratado por las autoridades
educativas sin perspectiva de derechos de la infancia (evidencia 3).

De igual manera del acta de fecha veintiséis de octubre de dos mil quince, se

desprende que las determinaciones asumidas por las autoridades
intervinientes, carecen de las consideraciones y motivacion respecto al interés
superior de los nifios, respecto a la separacion de la casa del nifio indigena de
A2, en la forma en que se hizo, pues no se garantizé que éste continuara sus
estudios, ya fuera en la misma institucién o en otra que mas conviniera al nifio;
esto es, se determind su separacion sin considerar su interés superior y su

derecho a la educacion.

Asimismo, en la atencién del caso por las autoridades educativas de la casa
nifio indigena, no hubo las canalizaciones conducentes a las instancias
publicas que podrian intervenir para la restitucion de los derechos del nifio Al
victima de violencia, ni tampoco la canalizacion debida para la atencion integral
de los nifios A2, A4 y A3, pues como se observa del acta de fecha veintiséis
de octubre de dos mil quince (documental en que la autoridad basa su informe
y acciones realizadas), solo acordaron que la Fiscalia en Atencion a
Adolescentes de la Ciudad de Oaxaca, determinar4 en qué concluira este
asunto, es decir la actuacion de las autoridades educativas intervinientes fue

limitada y no integral.

Del mismo modo de las evidencias remitidas con el informe, no se advierte que
se hayan determinado acciones de la institucion educativa tendientes a

garantizar una educacion adecuada en materia de derechos sexuales y
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reproductivos, ni en el fomento del respeto a los derechos humanos del resto
de nifias y nifios estudiantes de ese centro escolar, para evitar subsecuentes
eventos similares, advirtiéendose que las autoridades escolares, no se
encontraban capacitadas para atender con perspectiva de derechos de la
infancia el problema suscitado, por lo que al no contar la institucién educativa
con personal capacitado para la atencion integral del problema surgido, el

objetivo general de la educacion de calidad no se vio reflejado.

VI. V. Derecho del nifio aun adecuado desarrollo fisico, psicolégico, moral

y espiritual.

El articulo 6° de la Convencion, establece que todo nifio tiene el derecho
intrinseco a la vida y que los Estados garantizaran la supervivencia y el

desarrollo del nifio.

En congruencia de lo anterior, la LGDNNA, recoge el espiritu de la normativa
internacional precitada, y sefiala en lo que interesa al caso que nos ocupa, lo
siguiente:

Articulo 15. Nifias, nifios y adolescentes deberan disfrutar de una vida plena en
condiciones acordes a su dignidad y en condiciones que garanticen su

desarrollo integral.

De manera analoga la LDNNAEO, sefiala en su articulo 18 lo siguiente:
Articulo 18. Nifas, nifios y adolescentes deberan disfrutar de una vida plena
gue garantice su desarrollo integral.

Respecto al desarrollo integral, en su Observacion General numero Cinco, el
Comité de Derechos del Nifios, afirma que el desarrollo del nifio, es un
‘concepto holistico que abarca el desarrollo fisico, mental, espiritual, moral,
psicoldgico y social” y que “las medidas de aplicacion deben estar dirigidas a
conseguir el desarrollo 6ptimo de todos los nifios.”
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En ese sentido, el evento sexual acontecido afecta la salud mental del nifio A1,
y su desarrollo armonico, toda vez que lo que vivencio, puede generar secuelas
a largo plazo que van a depender de la edad, el desarrollo cognitivo y
emocional, el dafio fisico producido, los factores resilientes, las redes de apoyo

y el tratamiento que le sea proporcionado tanto al nifio como a su familia.

Algunas consecuencias a largo plazo son las siguientes: Fisicas: Dolores
cronicos generales, trastornos psicosométicos, alteraciones del suefio,
pesadillas recurrentes, problemas gastrointestinales, desordenes alimentarios.
Conductuales: Intentos de suicidio, consumo de drogas y alcohol, trastorno
disociativo de identidad. Emocionales: Depresion, ansiedad, baja autoestima,
sindrome de estrés postraumatico, dificultar para expresar sentimientos.
Sexuales: fobias sexuales, disfunciones sexuales, falta de satisfaccion sexual,
dificultad para establecer relaciones sexuales. Sociales: Problemas de relacion
interpersonal, aislamiento, dificultades de vinculacion con los hijos, mayor
probabilidad de sufrir revictimizacion de violencia por parte de la pareja.

Cognitivas: Fracaso escolar.

El Comité de Derechos del Nifio, ha enfatizado que las personas NNA, estan
en una etapa vital de gran importancia por el proceso de evoluciéon de sus
capacidades y desarrollo progresivo fisico, psicolégico, emocional, mental,
moral, cognitivo y social. Lo anterior no significa que ésta sélo sea una etapa
en transito hacia la edad adulta, sino que, como lo ha sefalado la Comision
Interamericana de Derechos Humanos, en adelante CIDH, la infancia y la
adolescencia son etapas vitales en la existencia de la persona de trascendental
importancia y que tiene valor en si misma, por ello las NNA son sujetos de
plenos derechos, los cuales deben ser reconocidos, respetados, protegidos y

garantizados.

En el caso que nos ocupa, se puede advertir que los nifios involucrados no
contaron con una educacion sexual y supervision adecuadas que evitaran la

ejecucion de esos actos, en los que probablemente los nifios A2, A3 y A4,
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vivieron algun tipo de violencia sexual previa similar en su persona, que permitio
la falta de empatia y consecuentemente el ejercicio de los hechos acontecidos
el veintitrés de octubre de dos mil quince, es decir los factores de riesgo en este
aspecto a que pudieron estar expuestos los nifios aludidos, son muestra de la

falta de condiciones garantes de su dignidad y sano desarrollo.

Por otra parte, una vez acontecido el evento sexual inapropiado que vivieron
Al, A2, A3 y A4, las autoridades educativas primeras conocedoras de esos
hechos debieron aplicar las medidas pertinentes tendientes a la proteccion y
restitucién integral de los derechos de los nifios, sin embargo, como se analiz6
en parrafos arriba, dichas autoridades actuaron sin perspectiva de derechos de
la infancia, no procuraron la proteccion a la intimidad de los nifios involucrados;
asimismo omitieron canalizar adecuada y oportunamente a los nifios ante
instancias que le pudieran brindar atencion psicoldgica y dar seguimiento a

corto, mediano y largo plazo, dar apoyo y orientar al nifio y a su familia.

De la misma forma, esta Defensoria como se plante6 en el apartado relativo al
analisis del derecho a la proteccion, observa que una vez que la Agente del
Ministerio Publico Especializada en Justicia para Adolescentes, de la Fiscalia
General del Estado, quien conoci6 de la denuncia penal interpuesta por los
progenitores del nifio Al, turné el asunto a la entonces Procuraduria para la
Defensa del Menor, la Mujer y la Familia (hoy Procuraduria Estatal de
Proteccién de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de Oaxaca,
ya que en ese afo se estaba gestando la transicion institucional conducente
para ajustarse a la nueva Ley de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes
para el Estado de Oaxaca) del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
en el Estado de Oaxaca, para que siguiera conociendo del asunto en el ambito
de sus atribuciones, al determinar la incompetencia en materia penal en el caso
de los nifios A4 y A2 dada su edad, y en el caso del adolescentes A3 determino
el no ejercicio de la accion penal, ya que considerd que el mismo no participd
en la comisién del delito, por lo que result6 competencia para dicha

Procuraduria para seguimiento del caso y atender la situacion en que se
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encontraban los nifios y adolescente involucrados en los hechos (evidencias 4
y 8), sin embargo dicha Procuraduria no fue diligente en la atencion y
seguimiento del caso, pues como se desprende de las evidencias 4, 5, 6, 7, 8,
9y 12, dicha Instancia informé que con fecha dieciséis de octubre del dos mil
dieciocho, personal del area de trabajo social de esa Procuraduria, se
constituyo en los domicilios de los nifios involucrados en este caso para brindar
la atencion que conforme a sus facultades procede, esto es, que inicio el
acercamiento con los nifios involucrados en el caso y sus familias, después de
un amplio lapso de tiempo desde que el caso le fue turnado por la autoridad

ministerial especializada.

La anterior dilacion trajo consecuencias respecto al seguimiento adecuado para
la restitucion integral de los derechos conculcados de los nifios Al, A2, A3y
A4, pues como se desprende de las evidencias 12, 13, 14,15, 16 y 17, dos de
los menores de edad ya no viven en los domicilios en que vivian o se
encontraban sus familias al momento de los hechos, lo que ha demorado su
acercamiento con dicha autoridad estatal creada precisamente para su
proteccion y restitucion de sus derechos, y en consecuencia, se han demorado
las acciones tendientes a la recuperacion de sus derechos y la procuracion
adecuada para su sano desarrollo, lo cual también es contrario a su interés

superior.

Asimismo respecto a los dos niflos ahora adolescentes que fueron localizados
el veinte de diciembre de dos mil diecinueve (evidencia 15), iniciaron su
atencién psicologica por parte del personal de la Procuraduria en cita,
advirtiéndose que en el caso del adolescente A3, existe una alta negacion del
hecho lo cual fomenta una tolerancia hacia los actos cometidos por el
adolescente, por lo que la psicologa sugirid que asistiera a terapia psicologica
para fortalecer aspectos referentes a la empatia, y su familia debera asistir a
un centro de salud o clinica de salud cercano al domicilio con la finalidad de
implementar mecanismos adecuados de manejo de conducta en el hogar. Esto

deja ver la necesidad del adolescente de atencidn psicoldgica hasta esa fecha
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no proporcionada para su adecuado desarrollo, de donde se observa la falta de

atencion prioritaria conforme al principio de interés superior.

Por otra parte respecto al nifio ahora adolescente A4, su primera entrevista del
personal en psicologia de la PRODENNAO con él aconteci6 el tres de enero
del afio dos mil veinte, de la que el psicélogo concluy6 que en su momento la
situacion acontecida provoco una situacion de angustia en el adolescente por
posibles castigos que pudiera haber sido sujeto, lo que no ocurrié y ha sido
asimilada adecuadamente, y sugiere que el adolescente inicie un proceso
psicologico con la finalidad de desarrollar mecanismos adecuados para el
manejo de angustia (evidencia 17), de donde se advierte la afectacion
psicolégica que dicho adolescente tiene y que no fue atendida oportunamente,

lo cual afecta su sano desarrollo integral.

VIl. Reparacién del dafio

El deber de reparar a cargo del Estado por violaciones de derechos humanos
encuentra sustento en el sistema universal, en los Principios y Directrices
Bésicos sobre el Derecho de las Victimas de Violaciones Manifiestas de las
Normas Internacionales de Derechos Humanos y de Violaciones Graves del
Derecho Internacional Humanitario a Interponer Recursos y Obtener
Reparaciones, los cuales establecen en su numeral 15, que una reparacion
adecuada, efectiva y rapida tiene por finalidad promover la justicia, remediando
las violaciones manifiestas de las normas internacionales de derechos
humanos o las violaciones graves del derecho internacional humanitario; y que
la reparacion ha de ser proporcional a la gravedad de las violaciones y al dafio

sufrido.

El citado Instrumento, también establece en su principio 20 que: “La
indemnizacién ha de concederse, de forma apropiada y proporcional a la
gravedad de la violacion y a las circunstancias de cada caso, por todos los

perjuicios economicamente evaluables que sean consecuencia de violaciones
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manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos o violaciones
graves del derecho internacional humanitario, tales como los siguientes: a) El
dafio fisico o mental; b) La pérdida de oportunidades, en particular las de
empleo, educacion y prestaciones sociales; ¢) Los dafios materiales y la
pérdida de ingresos, incluido el lucro cesante; d) Los perjuicios morales; e) Los
gastos de asistencia juridica o de expertos, medicamentos y servicios médicos
y servicios psicologicos y sociales”; es decir, la rehabilitacion, que ha de incluir
la atencion, tratamiento y seguimiento médico y psicologico, asi como los
servicios juridicos, sociales y de cualquier otro tipo que coadyuven a mejorar la
condicion de la victima; y finalmente, el principio 23 contempla las garantias de
no repeticién, esto es, que la reparacién conlleva a garantizar que la violacién

a derechos humanos no vuelva a suceder.

Por su parte la Corte IDH ha establecido en su jurisprudencia que la obligacién
de reparar contenida en el articulo 63.1 de la Convencion: acoge una norma
consuetudinaria que constituye uno de los principios fundamentales del
Derecho Internacional contemporaneo sobre la responsabilidad de los Estados.
De esta manera, al producirse un hecho ilicito imputable a un Estado, surge la
responsabilidad internacional de éste por la violacién de la norma internacional
de que se trata, con ello surge el deber de reparacion y de hacer cesar las
consecuencias de la violacion.19

La reforma constitucional de 10 de junio de 2011 incorpord una obligacion
fundamental a cargo del Estado en materia de derechos humanos, es decir, la
obligacion de “reparar”. Asi, el parrafo tercero del articulo 1° de la Constitucion

Politica de los Estados Unidos Mexicanos sefiala:

“Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacion
de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de
de
indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el Estado debera prevenir,

conformidad con los principios universalidad, interdependencia,

19 Corte IDH. Caso Acevedo Jaramilio y otros vs. Peru, Excepciones Preliminares. Fondo. Reparaciones
y Costas. Sentencia del 7 de febrero de 2006. Serie C. No. 144, parrafo 295.
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investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos, en los

términos que establezca la ley.”

Las reparaciones consisten en medidas que tienden a hacer desaparecer
los efectos de las violaciones cometidas20; su naturaleza y su monto dependen
de las caracteristicas de la violacion y del dafio ocasionado en los planos
material e inmaterial. No pueden implicar enriquecimiento ni empobrecimiento
para la victima o sus sucesores, y deben guardar relacion con las violaciones

declaradas en la Sentencia.21

Aunado a lo anterior, la Ley General de Victimas, reconoce de manera expresa,
el derecho de las victimas de ser reparadas de manera integral, recogiendo los
estandares internacionales: “La reparacion integral comprende las medidas de
restitucion, rehabilitacion, compensacion, satisfaccion y garantias de no
repeticion, en sus dimensiones individual, colectiva, material, moral vy

simbodlica.”22

En ese sentido, es facultad de la Defensoria de los Derechos Humanos del
Pueblo de Oaxaca, reclamar una justa reparacion del dafio, conforme a lo que
ordena la Ley de la Defensoria de los Derechos Humanos del Pueblo de
Oaxaca, en cuyo articulo 71 indica que en el proyecto de Recomendacién se
podran sefalar las medidas que procedan para la efectiva restitucion de los
afectados en sus derechos fundamentales, y si procede en su caso, para la
reparacion de los dafios y perjuicios que se hubiesen ocasionado; lo cual
también prevé el articulo 157, fraccidon VIl de su Reglamento Interno, al referir
gue los textos de las Recomendaciones contendran el sefialamiento respecto

a la procedencia de la reparacion del dafio que en su caso corresponda.

20 Corte IDH. Caso Almonacid Arellano y otros Vs. Chile Sentencia de 26 de septiembre de 2006
(Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas), parr. 136

21 Corte IDH, Caso Acevedo Jaramillo y otros Vs. Perd Sentencia de 7 de febrero de 2006 (Excepciones
Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas), parr. 297

22 Ley General de Victimas, Art. 1°.
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Por ultimo, en atencion a todo lo expuesto, con fundamento en lo establecido
por los articulos 71y 73, de la Ley de la Defensoria de los Derechos Humanos
del Pueblo de Oaxaca, asi como en los articulos 154, 155, 156, 157 y 158, de
su Reglamento Interno, es procedente que este Organismo protector de los
derechos humanos, formule al Director General del Instituto Estatal de
Educacion Publica de Oaxaca y a la Procuraduria de Proteccion de Derechos

de Nifias, Nifios y Adolescentes, la siguiente:

Recomendaciones:

Al Director General del Instituto Estatal de Educacién Publica de Oaxaca

Puntos recomendatorios tendientes a la NO REPETICION:

PRIMERA. En un plazo de noventa dias hébiles contados a partir de la
aceptacion de la presente recomendacion, realice las acciones necesarias y
pertinentes a fin de que el personal docente y administrativo de la Casa del
Nifio Indigena “Doctor Gonzalo Aguirre Beltran”, ubicado en Santiago
Nacaltepec, Cuicatlan, Oaxaca implemente de inmediato un programa de
deteccion y prevencién del Abuso Sexual Infantil, e implemente protocolos,
guias y/o manuales para prevenir, detectar y actuar en casos de abuso sexual
infantil, acoso escolar y violencia escolar, debiendo informar a esta Defensoria,

en ese mismo plazo, sobre las acciones realizadas.

SEGUNDA. En un plazo de noventa dias hébiles contados a partir de la
aceptacion de la presente recomendacién, se genere un programa de
capacitacién dirigido al personal docente y administrativo de los Albergues
Escolares, Casa de la Nifiez Indigena y/o Comedores, en materia de derechos
humanos en general y de manera especial en materia de derechos humanos
de nifias, nifilos y adolescentes: perspectiva de derechos de la infancia, interés
mecanismos de proteccion de derechos de nifas,

superior, ninos y

adolescentes, educacion sexual y reproductiva, prevencion del abuso sexual
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infantil; debiendo enfatizarse sobre las obligaciones de las autoridades
escolares relativas a respetar, proteger, promover y garantizar los derechos
humanos de nifias, niflos y adolescentes. Asimismo, se capacite al personal
docente y administrativo sobre el protocolo de actuacion, guia o manual que se
pretenda implementar para prevenir, detectar y actuar en casos de abuso

sexual infantil, acoso escolar y violencia en el ambito escolar.

En ese mismo plazo se debera informar a esta Defensoria los cursos que se
impartiran, la duracion de éstos, las materias que contendran, el o los
protocolos sobre los que capacitaran, los facilitadores que impartiran los cursos
y si consideraran un documento en donde se acredite a los servidores publicos

gue aprueben dichos cursos.

TERCERA. En un plazo de ciento veinte dias habiles contados a partir de la
aceptacion de la presente recomendacion, se disefie y apligue un programa
estatal de capacitacion dirigido a todo el personal educativo de ese Instituto
Estatal de Educacion Publica, en materia educacion sexual infantil, prevencion
del abuso sexual infantil, derechos sexuales y reproductivos, derechos de la
nifez y adolescencia. En caso de que ya exista un programa que aborde esas
materias, se deberd informe a este organismo, en este mismo plazo, el

contenido y términos en que se aplica.

CUARTA. En un plazo de sesenta dias habiles contados a partir de la
aceptacion de la presente recomendacion, realice las acciones necesarias para
establecer en el perfil y los requisitos de seleccion de la persona designada
para la Supervision y Coordinaciéon de las Casas y/o Comedores de la Nifiez
Indigena, el de tener conocimientos de Derechos de Nifas, Nifios y
Adolescentes, perspectiva de infancia, habilidades para el manejo adecuado
de problemas de conductas de nifias y nifios, asi como conocimientos sobre el

desarrollo psicosocial en la nifiez y adolescencia.
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QUINTA. En un plazo de sesenta dias habiles contados a partir de la aceptacion
de la presente recomendacion, realice las acciones necesarias para que ese
Instituto cuente con un grupo multidisciplinario compuesto por profesionales en
trabajo social, psicologia y abogacia, con perspectiva de derechos de la nifiez
y adolescencia, a fin de que dicho grupo realice visitas periédicas a las casas
ylo Comedores de la Nifiez Indigena, con el objetivo de verificar el
cumplimiento de los puntos anteriores, y en su caso, pueda atender asuntos

concretos que requieran de su actuacion.

A la Procuradora Estatal de Proteccion de Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes del Estado de Oaxaca:
la Restitucion de los Derechos

Puntos recomendatorios tendientes a

Vulnerados:

Unica: En un plazo de noventa dias habiles contados a partir de la aceptacion
de la presente recomendacion, dicte las instrucciones necesarias conforme a
sus facultades a fin de que esa Instituciébn a su cargo: A) Elabore, bajo el
principio del interés superior de la nifiez, un diagnéstico sobre la situacion de
vulneracién y un plan de restitucion de derechos de A1, A2, A3y A4, que incluya
las propuestas de medidas para su proteccion; y para el caso de A3 dichas
acciones se determinaran atendiendo a la aceptacién o no de dicha victima
dada su actual edad; B) Acuerde y coordine con las instituciones que
corresponda el cumplimiento del plan de restitucion de derechos y den
seguimiento a cada una de las acciones del plan de restitucion hasta
cerciorarse de que todos los derechos de los adolescentes Al, A2, A3 A4, se

encuentren garantizados.

En ese mismo plazo debera informar a este organismo los avances en el
cumplimiento de los anteriores puntos y, posterior a dicho plazo, continuar

informando hasta el cumplimiento total de los mismos.
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De conformidad con lo establecido en los articulos 102 Apartado “B” de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y su correlativo 114 de
la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Oaxaca, la presente
Recomendacion tiene el caracter de publica y se emite con el propdsito
fundamental de hacer una declaracién respecto a una conducta irregular por
parte de servidores publicos en el ejercicio de las facultades que expresamente
les confiere la Ley, asi como de obtener la investigacion que proceda por parte
de la dependencia o de la autoridad competente, para que, dentro de sus
atribuciones, aplique las sanciones correspondientes y se subsanen las
irregularidades cometidas.

Las Recomendaciones emitidas por esta Defensoria, no pretenden
desacreditar a las instituciones, ni constituyen un agravio a las mismas o a sus
titulares; por el contrario, deben ser concebidas como instrumentos
indispensables para las sociedades democraticas, fortaleciendo el estado de
derecho a través de la legitimidad que con su acatamiento adquiere la autoridad
y funcionarios ante la sociedad. Dicha legitimidad se fortalecerd de manera
progresiva, cada vez que se logre que autoridades y servidores publicos
sometan su actuacién a la norma juridica, y a los criterios de justicia, que

conlleven al respeto a los derechos humanos.

De conformidad con el articulo 73 de la Ley de la Defensoria de los Derechos
Humanos del Pueblo de Oaxaca, la respuesta sobre la aceptacion de esta
Recomendacion debera ser informada dentro del término de quince dias
habiles siguientes a su notificacion; en su caso, las pruebas tendientes al
cumplimiento de la misma deberdn enviarse a este Organismo dentro del
término de quince dias habiles siguientes a la fecha en que haya concluido el
plazo para informar sobre la aceptacion de la misma. La falta de presentacion
de las pruebas dara lugar a que se interprete que la presente recomendacion
no fue aceptada, quedando esta Institucién en libertad de hacer publica dicha

circunstancia.
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Finalmente, comuniquesele que se procedera a la notificacion legal de la
presente Recomendacion a la parte quejosa, en términos de lo dispuesto por
los articulos 158 y 160 del Reglamento Interno de la Defensoria de los
Derechos Humanos del Pueblo de Oaxaca. Asimismo, en términos de lo
previsto por el articulo 159 del Reglamento en cita, se procedera a la
publicacién de la sintesis de la presente Recomendacion en la pagina web del
mismo Organismo; de igual manera sera remitida copia certificada al Area de
Seguimiento de Recomendaciones de esta Defensoria, precisamente para su
prosecucion. Por udltimo, en términos de la fraccion X del articulo 145 del
Reglamento en mencidn, se tiene por concluido el expediente en que se actla,
guedando abierto exclusivamente para efectos del seguimiento de la
Recomendacion emitida, mismo que en su oportunidad sera enviado al archivo

para su guarda y custodia.

Asi lo resolvio y firma el Licenciado José Bernardo Rodriguez Alamilla,
Defensor de los Derechos Humanos del Pueblo de Oaxaca.

Esta firma corresponde a la Recomendacion

02/2021 de fecha 27 de abril del 2021.
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