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RECOMENDACION No.34/2003.

OAXACA DE JUAREZ, OAXACA, TRES DE NOVIEMBRE DE
DOSMILTRES, - - -« - -« s cccccc s s s s ss i m s s = -
Vistos para resolver los autos del expediente nuamero
CEDH/446/(09)/0AX /2003, relativo a la queja interpuesta
por los Ciudadanos GUADALUPE RAMIREZ vy FRANCISCO
1 |JAVIER RAMIREZ HERNANDEZ, Presidente y Sindico

M nicipal, respectivamente, de Santiago Ixtayutla,

.Jamﬂlepcm Qaxaca, en contra de la Licenciada VICTORIA
ARACEN ALONSO y del Licenciado JORGE HERNANDEZ

GOMEZ, quienes se desempefiaron como Oficiales del
Registro Civil en dicha comunidad, por viclacion a los
derechos humanos de los vecinos de diversas poblaciones
pertenecientes a ese Municipio. La Comision Estatal de
Derechos Humanos, ha examinado los elementos contenidos
en el expediente en que se actua, teniéndose los siguientes:- -
I.- HECHOS

l.- Por escnto fechado el dieciocho y recibido el veintitrés de
abril del afio en curso, los quejosos citados expusieron que en
ja |la Oficialia del Registro Civil que se establecio en ese lugar se
® I han dado una serie de actos de corrupcion en perjuicio de la
& (poblacion que es monolingie y de muy bajos recursos
fl economicos. Siendo que la licenciada VICTORIA ARACEN

M
SALONSO, quien fungié como Oficial del Registra Civil de la
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Municipalidad va referida a principios del afio dos mil dos,
defraudé al sefior FERNANDO CRUZ BAUTISTA al cobrarle la
cantidad de ciento ochenta pesos, por la aclaracidn de acta de
CANDIDA CRUZ MERINO, que inicié su tramite desde el afio
dos mil uno, obteniendo la resolucion hasta junio del afo que
transcurre. Que durante una campana de registro civil en las
comunidades de “El Frutillo”, “El Naranjo®, “Buenavista”, “El
Carasol” v “La Muralla® durante los dias del diecisiete al
veintiuno de enero del presente afio, el Licenciado JORGE
HERNANDEZ GOMEZ, Oficial del Registro Civil en dicha
poblacion, cobré cantidades de dinero que van desde noventa
A:te pesos por la expedicion de un acta hasta los
seiscientos noventa Yy siete pesos por un registro
extemporaneo, superiores a las tarifas autorizadas para los
L actos del Registro Civil; lo que ocasiond la inconformidad de
las autoridades municipales de las citadas localidades. Con
mayor razon, porque el Ayuntamiento le  proporciond
vehiculo, chofer y combustible. En tanto que las comunidades
aportaron alimentacion v hospedaje.- - - = = = =« c = = =2 - o= - 2
2.- Con motivo de los hechos planteados por los quejosos
GUADALUPE RAMIREZ y FRANCISCO JAVIER RAMIREZ
HERNANDEZ, se ordend formar el expediente que ahora se

resuelve v en fecha wveinticuatro de abril del afo en

|curso, mediante oficio 4381, de fecha veinticuatro de

abril del afic que transcurre, se solicitd a las

|autoridades senialadas como responsables, por conducto
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del Director del Registro Civil, el informe relativo a los actos
reclamados.-----=-=-=-==“c-cccccccccmmaaon
II.- EVIDENCIAS

En el presente caso las constituyen;-------------=-=--- =
1.-Escrito fechado el dieciocho vy recibido el veintitrés de abril
del afio en curso, de los quejosos GUADALUPE RAMIREZ y
FRANCISCO JAVIER RAMIREZ HERNANDEZ, por medio del
cual ponen en conocimiento de este Organismo probables

violaciones a Derechos Humanos, de los habitantes de

rsas poblaciones pertenecientes al Municipio de Santiago
yutla, por actos atribuidos a los licenciados VICTORIA
L‘IAEACEN ALONSO y JORGE HERNANDEZ GOMEZ, quienes
fungieron como Oficiales del Registro Civil en dicha
Municipalidad. Exhibiendo en ese instante fotocopia simple
de las documentales consistentes en: - = = = = = === == = = = = = -
a) Fotocopia del oficio namero 04, de fecha diez de febrero de
la presente anualidad, del Agente Municipal de “La
Muralla” Santiago Ixtayutla, Jamiltepec, Oaxaca, quien
hace saber al Presidente Municipal de Santiago Ixtayutla,
las inconformidades de los habitantes de su poblacion,
debido a los cobros excesivos del Oficial del Registro Civil;
seflalando que por registro extemporaneo se cobro la
cantidad de seiscientos noventa y siete pesos, por

actualizacion de actas noventa y siete pesos y por

aclaracion de registros se cobrd la cantidad de trescientos
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F t’ .- del afio en curso, por el cual el Agente del Nucleo Rural “El
i Frutillo®, Santiago Ixtayutla, Jamiltepec, informa al

HAJMLARC Y
Presidente Municipal de Santiago Ixtayutla, que el Oficial

del Registro Civil realiza cobros por actas de nacimiento

por la cantidad de noventa y siete pesos y por registros

extemporaneos por la cantidad de seiscientos noventa y
siete Ppesos POr Persona.- - -==---=-=========---=- ===~

c) Fotocopia del oficio 06, de fecha 18 de febrero del ano en

o, del Agente del Nucleo Rural “El Naranjo” Santiago

tayutla, Jamiltepec, Oaxaca, quien reporta al Presidente
Municipal de Santiago Ixtayutla, al Licenciado JORGE
HERNANDEZ GOMEZ, por haber alterado la tarifa de actos
del Registro Civil y anexa una lista de las personas
afectadas, asi como por las cantidades que les cobré por
diversos actos del Registro Civil.- - -~ = - - - cccecccnu--
d) Fotocopia del oficio sin numero de fecha veintiséis de
febrero del afio en curso, suscrito por el Agente de Policia
Municipal de Corral de Piedras, perteneciente a Santiago
Ixtayutla, Jamiltepec, Oaxaca y dirigido a la Central(sic) del
Registro Civil del Estado de Oaxaca, por medio del cual
reporta a la Licenciada VICTORIA ARACEN ALONSO, quien
efectud un cobro por la cantidad de ciento ochenta pesos
para la tramitacion de una aclaracién de una acta de
nacimiento de CANDIDA CRUZ MERINO, sin que haya
| entregado el resultado.- - ------cccmcccmcaanananno

l - Ju] Fotocopia del oficito nimero 09, sin fecha, del Agente,
Secretario vy Suplente de Agente, de la comumdad de
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Buenavista, Santiago Ixtayutla, Jamiltepec, Oaxaca, quien

informa al Administrador de Santiago Ixtayutla, acerca de

los cobros elevados realizados por el Licenciado JORGE

HERNANDEZ GOMEZ y enumera a los afectados asi como

las cantidades de dinero cobradas. - - - - - == - - c s v oo -
2.-Oficio nimero DRC/UO/DS/0448/2003, firmado por
ausencia del Director del Registro Civil en el Estado,
licenciado JORGE ZARATE RAMIREZ, por medio del cual
adjunta el informe rendido por la licenciada VICTORIA
LARACEN ALONSO, quien fungiera como Oficial del Registro
,ﬁéril en la fecha mencionada en la queja; funcionaria que
indico que en cuanto al tramite de una aclaracion de acta de
nacimiento a nombre de CANDIDA CRUZ MERIND, se inicid
\dicho tramite ¥y no concluyd por falta de requisitos; agregando
que estuvo a cargo de la Oficialia del Registro Civil de
Santiago Ixtayutla, desde el ocho de enero al quince de
diciembre del dos mil uno. En lo relacionado al pago niega la
cantidad mencionada por el sefior FERNANDO CRUZ
BAUTISTA, ya que solo pagd la cantidad de ochenta pesos,
basandose en las tarifas establecidas por la Secretaria de
Finanzas. Exhibe las siguientes documentales.- - ---------
a) Fotocopia del acta de entrega recepcion de fecha quince

de diciembre del afio dos mil uno, levantada con motivo

de la entrega del cargo de Oficial del Registro Civil de
Santiago Ixtayutla, por la licenciada VICTORIA ARACEN
ALONSO, al licenciado ANGEL RAUL ROJAS




f - | 3.- Oficio mamero DRC/UO/DS/0501/2003, de fecha once de
junio del afio en curso, suscrito por ausencia del Licenciado
JORGE ZARATE RAMIREZ, por medio del cual remite el
informe del licenciado JORGE HERNANDEZ GOMEZ, a quien
los quejosos le atribuyen actos violatorios de derechos
humanos; funcionario que informé que todos los cargos que
se imputan en su persona como funcionario publico son
falsos, toda vez que en los once meses de su estancia en el
M ipio de Santiago Ixtayutla, Jamiltepec, Oaxaca, ni en el
rrido que realizé se cobraron dichas tarifas, haciendo la
aclaraciéon que la comunidad de “Corral de Piedra”, no la
visitd durante su estancia en ese Municipio, asi como
tampoco conoce al quejoso GUADALUPE RAMIREZ, pues para
las visitas a las comunidades las programé con el Cabildo ya

que el Presidente no se encontraba en el Ayuntamiento por
problemas politicos, - - == - -=--ccccoouo-- sl e
4.-Oficio numero DRC/UO/DS/0520/2003 datado el
veinticinco de junio pasado, con el cual el Director del
Registro Civil informa que el tramite de aclaracién de acta de
CANDIDA CRUZ MERINO, se remitid6 al Departamento
e |Juridico, el cual llevé el tramite correspondiente, emitiéndose
= |la resolucién al archivo Central del Registro Civil, el cual ya
s |fue entregado y la resolucion se envié a la oficialia del
w |Registro Civil en Santiago Ixtayutla, Jamiltepec, Oaxaca. A su
B e adjuntd: - ----cc-caccmcaccacacasasay e -
’ -I,-‘n] Fotocopias de los puntos resolutivos de la resolucion de

:_:' aclaracion de acta, promovida por FERNANDO CRUZ
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BAUTISTA, en el expediente administrativo 6554 /2003,
a favor de CANDIDA CRUZMERINO.- ---+-<«===-== -~
b) Solicitud de aclaracion de acta del estado civil, en donde

R A1

se advierte que quien promueve dicha aclaracion es el
sefior FERNANDO CRUZ BAUTISTA, a favor de
CANDIDA CRUZ MERINO, solicitud que fue presentada
ante el Departamento Juridico del Registro Civil, sin
poderse apreciar la fecha de recibido en tal documental.-
- D.- jsc:itu del Ciudadano CAMERINO CONTRERAS
LASCO, persona autorizada por los quejosos para
\ promover y recibir notificaciones en su nombre, de fecha
dieciocho de Julio del afio en curso, por el gque remite las
Lln:lﬂcumcnmles consistentes en las declaraciones por escrito de
ius sefiores ANTONIO QUIROZ QUIROZ y AURELIO
SANTIAGO GONZALEZ, el primero secretario auxiliar y
traductor de la oficina del Registro Civil y el segundo chofer
del H. Ayuntamiento de Santiago Ixtayutla, personas que
acompanaron al Oficial del Registro Civil licenciado JORGE
HERNANDEZ GOMEZ, en el recorrido que realizd en las
comunidades de “El Naranjo®, *Villa Nueva®, “Buenavista®, “La

® |Muralla®, “El Frutillo” y “El Carasol” los dias diecisiete al

2 |veintidos de enero del presente afio. El primero por escrito de

s [fecha diecisiete de julio del afio en curso, refiere que se

ealizd un recorndo para entregar actas de nacimiento,

_llu-.u-_. stros extempordneos, aclaracion de actas, reconocimiento

!. ¥ registro de nifios de los dias diecisiete al veintidos de enero
‘del afo en curso, en los que el Licenciade JORGE

-




HERNANDEZ GOMEZ, cobrd tarifas desde noventa y siete
pesos hasta seiscientos noventa y siete pesos. El segundo por
escrito de fecha diecisiete de julio del afio curso, refiere
que por ordenes del Presidente Municipal se le comisiond a
las ordenes del Oficial del Registro Civil, Licenciado JORGE
HERNANDEZ GOMEZ, en un recorride durante los dias
diecisiete al veintidos de enero del presente afio y aunque no
estuvo presente en la entrega de las actas y los tramites que
el Oficial, si se dio cuenta que recibia diversas cantidades

de dinero; que la gente se inconformé porque no se respetaba
la tanfa oficial. Documentales anteriores que fueron
ebidamente ratificadas por sus suscribientes ante este
organismo. El sefior CAMERINO CONTRERAS VELASCO
ratifico en fecha diez de septiembre del afio en curso y el
sefior ANTONIO QUIROZ QUIROZ, ratificd la documental que
suscribe en fecha veinticinco de Septiembre del afo que
transcurre, ambos previamente identificados con documento
oficial. <« ~~--=-c<ccccccccciccccccnccnccrcrncrnnn-
6.- Oficio niimero 305/2003, de fecha veintidés de Julio del
ano en curso.en el cual el Presidente Municipal de Santiago

| Ixtayutla, Jamiltepec, Oaxaca, manifiesta lo que a sus

intereses conviene respecto a la vista que se le dio con el
g |informe que rinde el Licenciado JORGE HERNANDEZ
'-; GOMEZ, quien fungié como Oficial del Registro Civil en la
& |poblacion anteriormente referida, lo anterior mediante oficio

] hmhmrrn 6486 de fecha dieciocho de junio del afio que

transcurre, habiendo manifestado dicha autoridad en su
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| caracter de quejoso, que en ningin momento en su escrito de
' wun | qUeja menciond que se haya hecho un recorrido incluyendo
| la comunidad de “Corral de Piedra®, va que el afectado
habitante de esa comunidad sefiala a la licenciada VICTORIA
ARACEN ALONSO, es decir son hechos diversos a los
'. ' atribuidos al licenciade JORGE HERNANDEZ GOMEZ; de
igual manera en cuanto a la aseveracion que hace el
i licgriciado JORGE HERNANDEZ GOMEZ, en cl sentido de

| | ue no tiene el gusto de conocerlo, refiere que en su calidad

de funcionario deja mucho que pensar, ya que puede ser que

se le olvidd la discusién que sobre el motive de la queja
tuvieron y por el cual salid de ese Municipio sin hacer la
entrega formal de los archivos, lo que se realizd en esta
Ciudad de Oaxaca y firma con posterioridad del Ciudadano
ANTONIO QUIROZ QUIROZ, Secretario Auxiliar del Registro
Civil con funciones de traductor y por altimo agrega que en lo
relativo a que el oficial del Registro Civil en su escnito
menciona gque se programo el recorrido con el Cabildo y que

el quejoso no se encuentra en el Ayuntamiento, sefiala que

esta opinion no es propia de un licenciado, pues como la Ley

Municipal del Estado de Oaxaca, lo indica, todo Ayuntamiento

= |esta siempre presidido por un Presidente Municipal. - - - - - -

8 | III.- SITUACION JURIDICA.

‘|En el afio dos mil uno, la licenciada VICTORIA ARACEN
. PDNSO, inicid el tramite de aclaracion de acta de la menor
| DIDA CRUZ MERINO, el cual concluydo en junio del

| presente ano, habiendo mediado en término excesivo, a pesar
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de que dicha funcionaria habia efectuado los cobros
correspondientes por dicho concepto. Asi mismo, en
coordinacion con el Ayuntamiento de la poblacion de Santiago
Ixtayutla, Jamiltepec, Oaxaca, quien fungiera como Oficial
del Registro Civil en dicha localidad, licenciado JORGE
HERNANDEZ GOMEZ, ante la demanda de actos registrales
por $ habitantes de las diversas poblaciones pertenecientes

Municipio anteriormente referido, se implementé una
campana del registro civil en dichas comunidades y no

obstante que se otorgd apoyo respecto a alimentacién y
transporte por parte del Municipio, dicho funcionano efectué

obros excesivos en los tramites que realizé con motivo de
dicha campana, ocasionando en consecuencia detrimento en
el patrimonio de los habitantes de las comunidades visitadas.
IV.- CONSIDERANDOS.

PRIMERO.- De conformidad con lo dispuesto por los articulos
102 apartado B de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, 114 de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Oaxaca; 1°, 3%, 6 fraccion I, 15 fraccion
VII, 44, 46 de la Ley de la Comision Estatal de Derechos
Humanos; 108, 110, 111 v 112 del Reglamento Interno, este
| Organismo es competente para conocer y resolver la presente
queja por tratarse de violacion a derechos humanos
' ] atribuidos a una autoridad de caracter estatal, - - - - -« = - = -
' S8EGUNDO.- De la debida armonizaciéon de todos vy cada uno
‘lde los eclementos de prueba que integran el presente

expediente, valorados en términos del articulo 41 de la Ley

|
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que rige a este Organismo de acuerdo a los principios de la
logica ¥ de la experiencia, queda plenamente acreditado que
los Ciudadanos licenciados VICTORIA ARACEN ALONSO y
JORGE HERNANDEZ GOMEZ, en el ejercicio de sus funciones
realizaron actos en perjuicio del servicio encomendando.- - - -
En efecto, por lo que hace a la primera de las mencionadas el
acto que le atribuye el sefior FERNANDO CRUZ BAUTISTA,
?aﬁtente en haberle realizado el cobro de la cantidad de

ento ochenta pesos por el tramite administrativo de la
aclaracion de acta de CANDIDA CRUZ MERINO y que nunca
entregd dicho resultado a pesar de que a la fecha de la queja
\va tenia afo y medio de iniciado el procedimiento; habiendo
manifestado la autoridad sefialada como responsable respecto
a lo antenior que la cantidad que cobré fue de ochenta pesos,
de acuerdo a la tanfa establecida por la Secretaria de
Finanzas; no obstante, dicha funcionaria omite proporcionar
a este Organismo datos fundamentales que permitan
establecer en que ano inicio dicho tramite, para asi estar en
posibilidades de determinar la tarifa que resultaba aplicable;
de igual manera tomando en consideracion lo manifestado

por dicha funcionaria, en el sentido de que estuvo

e |comisionada en la poblacion ya citada en el afio dos mil uno,

especificamente del ocho de enero al quince de diciembre, por
lo que a falta de datos, se deduce que desde ese afio dos mil

¥ luno, ¢l sefior FERNANDO CRUZ BAUTISTA, acudio con la

hicenciada VICTORIA ARACEN ALONSO, con la finalidad de

. efectuar su tramite de aclaracion de acta v no obstante que la
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citada funcionara, recibid, segin lo refiere, la cantidad de
ochenta pesos, aun cuando el quejoso sefiala que entrego a la
mencionada servidora publica la cantidad de ciento ochenta

pesos, la resolucion que recayod al tramite administrativo de

aclaracion de acta se pronuncio hasta el diez de junio del ano

en curso (evidencia 4|, habiendo mediado un lapso de tiempo

bastante considerable, ain cuando de la solicitud de

aclaracion de acta se advierte que a dicha solicitud tan solo se

pano fotocopia certificada del archivo y de la oficialia,
anterior y posterior, lo que constituyen minimos requisitos,
para justificar una dilacién tan excesiva en el tramite de la
ln_;au::}anLrﬂlr:ilirrt de acta y justificar de esta manera el actuar de la
licenciada VICTORIA ARACEN ALONSO; por otra parte y en
relacion a la cantidad que indebidamente dicha funcionaria
cobré al sefior FERNANDO CRUZ BAUTISTA, aun en el
supuesto de que hubiese sido la cantidad de ochenta pesos
tal v como lo refiere la responsable, la misma se excedio en el
cobro, porque se debe de atender que la Lev de Ingresos del
Estado de Oaxaca, para el ejercicio fiscal del ano 2001, en
su articulo 15 relativo a los actos del Registro Civil, fraccién

= |1l inciso c), establece la tarifa por el cobro de aclaraciones de

8 |actas de 0.67, y atendiendo a que el salario vigente en el afio
, |dos mil uno era por la cantidad de TREINTA Y CINCO PESOS
*|/CON OCHENTA Y CINCO CENTAVOS, al realizar la operacion
jmatematica nos arroja que la cantidad a pagar por el sefior

: |FERNANDO CRUZ BAUTISTA, por el tramite de aclaracion de
‘ > &cta, era por la cantidad VEINTICUATRO PESOS; aunado a lo
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anterior, si consideramos que a la solicitud de aclaracion de
acta se acompand fotocopia certificada del libro del Archivo y
de la Oficialia anterior y posterior, por lo cual serian cuatro
fotocopias certificadas; ahora bien el articulo 16 de la Ley de
Ingresos del Estado para el ejercicio fiscal 2001, establece en
su fraccion 11 inciso b) que por la expedicion de fotocopias
certificadas se aplicaria la tarifa de 0.33 del salario minimo,
mismp-que era de treinta y cinco pesos con ochenta y cinco
| | ceritavos, asi que al realizar las operaciones correspondientes
Ttenemos que el seior FERNANDO CRUZ BAUTISTA, debib
haber pagado por cuatro fotocopias certificadas la cantidad
de cuarenta y siete pesos con treinta y dos centavos y en su
totalidad debié haber pagado tanto por la aclaracion de acta
y por las fotocopias certificadas, la cantidad de SETENTA Y
UN PESOS CON TREINTA Y DOS CENTAVOS, por lo que
evidentemente la autoridad responsable al momento de
informar a este Organismo que el cobro lo efectud de
conformidad con las tarifas establecidas por la Secretaria de
finanzas, tal aseveracién es contraria a lo que dispone la ley
de Ingresos del Estado de Oaxaca para el ejercicio fiscal del
afno 2001, porque evidentemente que la cantidad de ciento
ochenta pesos u ochenta pesos como lo refiere la responsable
es excesiva a las tarifas establecidas en la ley, lo que
' lindudablemente se traduce en wviolacion de Derechos
Humanos en perjuicio de CANDIDA CRUZ MERINO,

menoscabando de esta manera el patrimonio del ciudadano

R - A A e i e A A
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Por lo que hace a los actos atribuidos al Ciudadano licenciado
JORGE HERNANDEZ GOMEZ, quien fungié como Oficial del
Registro Civil en el Municipio de Ixtayutla, Jamiltepec,

i FRTAIN T
L

Oaxaca y ain cuando por una parte los quejosos refieren que
dicho funcionario estuvo comisionado en ese lugar de Octubre
del afto dos mil dos al mes de Marzo del presente ano y la
| autoridad sefialada como responsable refiere que estuvo en
dicha poblacidon once meses; lo cierto es que dicha autoridad

resppfisable acepta haber visitado los lugares que refieren los

ejosos, con excepcidn de la poblacion de “Corral de Piedra”,
| por lo tanto su estancia en tales lugares queda debidamente
acreditada con la aceptacion que realiza él mismo; de igual
forma queda demostrado que dicho Servidor Publico estatal
‘en forma indebida en el recorrido efectuado por diversas
poblaciones pertenecientes al Municipio de Santiago
Ixtayutla, Jamiltepec, Oaxaca, en el desempeno de sus
| / funciones del periodo comprendido del diecisiete al veintiuno
de enero del afio en curso, realizd cobros excesivos en los

| 1/ actos relativos a sus funciones. Debemos puntualizar que las

tarifas que se tenian que aplicar en el cobro de los servicios
| moncis | brindados por el Representante del Registro Civil en dichas
| e | comunidades, eran las establecidas para el ejercicio fiscal

e |QUe transcurre y que comprende del primero de enero al
| 1 o treinta y unoe de diciembre del afio que se cursa, tal ¥ como se
ii. |desprende del articulo 1° en concordancia con el numeral 17

| =\ |de la Ley de Ingresos del Estado de Oaxaca para el Ejercicio

| Fiscal del ano 2003; esta ultima disposicion establece las
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" tarifas en salarios minimos vigentes y atendiendo que el area
geografica C, que es a la que pertenece nuestra entidad
federativa, le corresponde un salario por la cantidad de
CUARENTA PESOS CON TREINTA CENTAVOS. No obstante lo
anterior en contravencion a la anterior disposicion el
licenciado JORGE HERNANDEZ GOMEZ, realizé cobros que
exceden a las cantidades determinadas para cada acto, pues
solo por citar algunos ejemplos realizaremos un analhsis
comparativo del servicio proporcionado, las cantdades
toradas y la cantidad que debié haber cobrado, y asi
tenemos que la autoridad responsable por expedicion de
certificacion de datos de actas de
nacimiento{ACTUALIZACION DE ACTA O SACAR LA
ECIENTE DEL 2003) efectué el cobro de NOVENTA Y SIETE
PESOS en las comunidades de “El Frutille®, “Buenavista”, “El
Naranjo" y “La Muralla®, siendo que de conformidad con lo
dispuesto por e] articulo 17 Fraccion I, inciso a) de la Ley de
Ingresos del Estado de Oaxaca para el Ejercicio Fiscal del ano
2003, el acto del Registro Civil, tenia un costo de un salario
minimo, por lo cual la cantidad a pagar por los habitantes de
las referidas comunidades, por la expedicion de certificacion
de datos de una acta de nacimiento era por la cantidad de
cuarenta pesos con treinta centavos; por otra parte y en
relacion a los registros de nacimientos, el licenciado JORGE
HERNANDEZ GOMEZ, sin distincion de ningun tipo efectud
cobros desde CIENTO OCHENTA PESOS A SEISCIENTOS
NOVENTA Y SIETE PESOS, siendo que el referido articulo 17
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del ordenamiento legal invocado con anterioridad, en sus
diversas fracciones e incisos establece diversas modalidades,
de lo cual deben decirse que existen registros ordinarios que
no tienen costo alguno, registros ordinarios de nifios de mas
de ciento ochenta dias de nacidos a seis anos, que tienen un
costo de dos salarios minimos vigentes en la zona y registros
de nifios mayores de seis afos de edad, cuyo registro
extemporaneo tiene un costo de cuatro salarios minimos;
p Ezandn las operaciones aritméticas correspondientes
Atenemos que la cantidad a pagar por registros extemporaneos
de nifios mayores de ciento ochenta dias es por la cantidad de
OCHENTA PESOS CON SESENTA CENTAVOS y los registros
'extemporaneos de nifios mayores de seis afios es por la
cantidad de CIENTO SESENTA Y UN PESOS CON VEINTE
CENTAVOS, cantidades anteriores que fueron rebasadas en
exceso por la autoridad senalada como responsable al
efectuar los cobros por este concepto. Debemos puntualizar
que la autoridad responsable Ciudadano Licenciado JORGE
HERNANDEZ GOMEZ, al momento de rendir su informe ante
este Organismo, omitié informar sobre los actos del Registro
Civil que realizd en las comunidades pertenecientes a la
municipalidad de Santiago Ixtayutla, Jamiltepec, Oaxaca, y
sobre las cantidades que cobrd, ya que tan solo objetd de falsa
la imputacién, aun cuando acepté haber visitado tales
comunidades, para lo cual refiere haber prﬂgrﬂ.tnal:il? las

* lvisitas con el Cabildo, asi como niega haber visitado la

. comunidad de Corral de Piedra; también es preciso
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mencionar que la autoridad responsable no ofrecié probanza
alguna para desvirtuar las imputaciones que realizan en su
persona los quejosos y no invocd los antecedentes del acto y
demas elementos de informacién necesarios para ilustrar el
criterio de los suscritos resolutores, en relacion al acto que se
le atribuye; por tales consideraciones se hace efectivo el
apercibimiento realizado mediante oficio 0004281 de fecha
veinticuatro de abril del presente afo, peniltimo parrafo, lo
7.Iériur de conformidad con lo dispuesto por el articulo 38
segundo Parrafo de la Ley que rige a este Organismo y que
establece que ante la ausencia de los requisitos senalados con
anterioridad, se tendrén por ciertos los hechos materia de la
queja. Bajo estas consideraciones desde luego que la
Institucién del Registro Civil por conducto del Oficial del
Registro Civil tenia la facultad de recibir las cantidades
diversas, por la validez que otorgaba dicho funcionario en
ejercicio de sus funciones a los distintos actos constitutivos y
modificativos de la situacion civil de los habitantes del
Estado; sin embargo, esta contraprestacion exigida a los
particulares a cambio del servicio brindado por el licenciado
JORGE HERNANDEZ GOMEZ fue desproporcionada, pues es
evidente que dicho funcionario viold las disposiciones
relativas de la Ley de Hacienda del Estado de Oaxaca, toda
vez que en este sentido el articulo 38 de dicho ordenamiento
juridico dispone: *Los derechos por servicios que presta el

Registro Civil se pagardn de acuerdo con las cuotas que al

efecto se establecen en la Ley de Ingresos del Estado de
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Oaxaca para el ejercicio fiscal que corresponda”. Abunda mas

o

este ordenamiento al determinar en su articulo 39: “Los
pagos correspondientes, se hardn en las cajas que al efecto
instale la Secretaria de Finanzas del Gobierno del Estado de
Oaxaca, en las Oficinas del Registro Civil o en las Oficinas
Recaudadoras de dicha Secretaria, segtn corresponda al
domicilio en que se realice el trdmite respective”. Y finalmente
iculo 5° de la Ley de Ingresos del Estado de Oaxaca para
jercicio Fiscal del afio 2003, preceptua: *Quien efectie el
pago de contribuciones fiscales deberd obtener de la caja de
la Secretaria de Finanzas o de las Oficinas Recaudadoras de
Rentas u Oficinas autorizadas por dicha dependencia el
recibo oficial respectivo. La Secretaria de Finanzas estd
Jacultada para recibir, por conducte de las Oficinas

el

3

Recaudadoras de Rentas u Oficinas autorizadas, el pago de
cualguier contribucion que deba efectuarse en los distritos
rentisticos fordneos®. Por lo anterior las cuotas que el
Ciudadano licenciado JORGE HERNANDEZ GOMEZ, aplico
en los servicios realizados en las diversas comunidades
pertenecientes a la municipalidad de Santiago Ixtayutla,
Jamiltepec, Oaxaca, contravienen las disposiciones que sobre
el particular senala la Ley de Ingresos del Estado de Oaxaca
para el ejercicio Fiscal del afio 2003, maxime que se advierte
que dicho funcionario omitié6 expedir los recibos
correspondientes, por los cobros efectuados, pues de haberlos
i expedido los hubiesen exhibido los quejosos para acreditar las
.~ cantidades que tuvieron que erogar con motivo de los actos
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solicitados, de igual manera dicho funcionario hubiese
exhibide los talones correspondiente para ac_;-:dil:ar que
dichos cobros se realizaron ajustidndose a las tarifas
establecida en la Ley de Ingresos del Estado de Oaxaca, para
el ejercicio dos mil tres, lo cual r;ra su obligacion de acuerdo
a los principios y formalidades que rigen el procedimiento de
queja v que fue anteriormente motivado y fundado; lo anterior

en clara transgresion a lo dispuesto por el articulo 5° del

-

orde iento  legal anteriormente invocado. Bajo las

licenciado JORGE HERNANDEZ GOMEZ, en su caracter de

Oficial del Registro Civil de la poblacién de Santiago Ixtayutla,

Jamiltepec, Oaxaca, atentd contra los derechos econdmicos,

unstancias anteriormente esgrimidas la actuacion del

contra la garantia de legalidad juridica de los habitantes de
las comunidades de “La Muralla®, “El Frutillo”, *Buenavista®
v “El Naranjo”, al menoscabar en forma indebida el peculio de
dichas personas, que es conocimiento generalizado son de
escasos recursos, sobre todo al realizar cobros en forma
indebida que de ninguna manera se encuentran previstos en
la Ley v por violar las disposiciones legales que establecen las
cantidades a cobrar respecto de los actos realizados por dicho
funcionario, por lo cual dicho Servidor Publico actué
atentando contra los principios mas elementales de ética,

responsabilidad y servicio, lo anterior como asi se acredita

: . |con las diversas probanzas que corren agregadas al presente

¢ | expediente v preponderantemente con las manifestaciones del

Ciudadano ANTONIO QUIROZ QUIROZ, quien se desempefia
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como secretario auxiliar y traductor de la Oficialia del
Registro Civil de Santiago Ixtayutla, cargo que desempefia
desde septiembre del dos mil, por lo cual a dicha persona le
consta que la autoridad responsable efectuaba cobros
excesivos y fuera de la ley, lo que de igual manera se
robustece con lo manifestado por el sefior AURELIO
SANTIAGO GONZALEZ, quien se desempefia como chofer del
Ayuntamiento de Santiago Ixtayutla, Jamiltepec, Oaxaca y en
w1 de lo anterior conjuntamente con el sefior ANTONIO
0Z QUIROZ, acompanaron al Oficial del Registro Civil,
licenciado JORGE HERNANDEZ GOMEZ, durante el recorrido
efectuado por diversas comunidades pertenecientes a la
municipalidad anteriormente referida, testimonios de las
mencionadas personas que fueron ratificados ante personal
4de este Organismo. Por otra parte y en cuanto a lo alegado
por el Ciudadano Licenciado JORGE HERNANDEZ GOMEZ,
en el sentido de que no fue a la comunidad de “Corral de
Piedra” por lo que tacha de falsas las imputaciones que le
realizan los quejosos; debe de hacerse la observacion que los
quejosos no mencionan que dicho funcionario haya wvisitado
esta comunidad, sino que en forma especifica atribuyen un
cobro excesivo por un tramite de aclaracion de acta al sefior
FERNANDO CRUZ BAUTISTA, por la licenciada VICTORIA
ARACEN ALONSO, lo cual ya fue motivo de estudio con
anterioridad y como ya se dijo, de ninguna manera hacen

mencion que tal servidor publico haya visitado esa

comunidad.- -----=---=“ccccc s nisi s an
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La Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del
Estado v Municipios de Oaxaca, establece en el articulo 56.-
“Todo servidor publico independientemente de las obhigaciones
especificas que corresponden al empleo, cargo o comisién, para
salvaguardar la legalidad, honradez, lealtad, imparcalidad y
eficiencia que deben ser observadas en el desemperio del
servicio publico, tendrd las siguientes obligaciones de cardcter
general, cuyo incumplimiento generard gque se incurra en
respopsSabilidad administrativa, dando lugar a la instruccién
procedimiento administrativo ante los drganos

disciplinarios y a la aplicacidn de las sanciones que esta ley
consigna, atendiendo a la naturaleza de la obligacién que se
\i:ansgredﬂ. sin perjuicio de sus derechos laborales preuistos en

snormas especificas: - = « =« =« = s e e s e c s cniannannn -
XXV.- Desemperiar su empleo, cargo o comisién sin obtener
beneficios adicionales a las contraprestaciones comprobables
que el Estado le otorga por el desemperio de su funcidn, sean
para él o para las personas a las que se refiere la fraccién XX
deeste articulp” - - =« =« c e e e e e c e c et e e e
De donde se colige que el Licenciado JORGE HERNANDEZ
GOMEZ, incurrié en responsabilidad administrativa al exigir
una contraprestacién excesiva por el servicio brindado, lo
anterior en detrimento del servicio publico que desempenaba
y en abierta transgresion de la reglamentaciéon que establece
las tarifas para los actos del Registro Civil, por lo que

ineludiblemente que con el actuar de la autoridad

responsable se wvulneraron los Derechos Humanos de los
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habitantes de las diversas comunidades pertenecientes ala
municipalidad de Santiagﬁ Ixtayutla, Jamiltepec, Oaxaca, al
verse afectado el patrimonio de dichos habitantes, no
obstante que debido a su preparacién académica y al caracter
de la funcién publica desempefiada debid ajustar su actuar de

acuerdo a la ley y al no hacerlo asi, sabia desde luego, las

probables consecuencias de sus actes.- - - -~ - --=-=-=-=--=---
Por las consideraciones anteriormente vertidas, este

Organismo Estatal de Proteccion de los Derechos Humanos se
permite formular al ciudadano Director del Registro Civil del
Estado, las siguientes: - - - - - === - - c e e ccc s ccaennana-

! / V.- RECOMENDACIONES:
PRIMERA.- Ordene a quien corresponda inicie y concluya en

contra del licenciado JORGE HERNANDEZ GOMEZ vy
licenciada VICTORIA ARACEN ALONSO, quienes se
desempefiaron como Oficiales del Registro Civil, en la
poblacion de Santiago Ixtayutla, Jamiltepec, Oaxaca,
Procedimiento Administrative Interno, en términos del
articulo 48 y demas relativos y aplicables del Reglamento
Interno del Registro Civil del Estado, por el ejercicio indebido
del Servicio Puablico desempefado y se impongan las
sanciones que resulten aplicables.-------------------
SEGUNDA.- Se mstruya a quien corresponda para gue en
cumplimiento a lo establecido en el articulo 8° del Reglamento
del Registro Civil del Estado, realice las supervisiones que
sean necesarias a la Oficialia de Santiago Ixtayutla,

Jamiltepec, Oaxaca y en general a las Oficialias del Registro
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Civil existentes en el Estado, lo anterior para evitar excesos o
deficiencias por parte del personal de dicha Institucién. - - - -
De acuerdo con lo establecido en los articulos 102, apartado
B de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
v su correlativo 114 de la Constitucion Politica del Estado

Libre y Soberano de Oaxaca, la presente Recomendacion tiene
el cardacter de publica y se emite con el propasito
fundamental de hacer una declaracion respecto de una
conducta irregular por parte de servidores publicos en el
ejercicio de las facultades que expresamente les confiere la
\Le¥, asi como de obtener la investigacion que proceda por
parte de la dependencia o autoridad competente para que,
dentro de sus atribuciones, apliquen las sanciones
correspondientes y se subsane la irregularidad cometida. Por
nde, no se pretende desacreditar a la Institucién ni
constituye una afrenta o agravio a la misma o a su titular,
por el contrario, debe ser concebida como instrumento
indispensable en las sociedades democraticas, fortaleciendo
asi el estado de derecho a través de la legitimidad que con su
cumplimiento adquiere la autoridad y funcionarios ante la
sociedad. Dicha legitimidad se fortalecerda de manera
progresiva cada vez que se logre que autoridades y servidores
publicos sometan su actuacion a la norma juridica de los

eriterios de justicia que conllevan al respeto a los derechos

Notifiquese la presente resoluciéon en términos de los articulos
112, 114 y 122 del Reglamento de la Comision Estatal de
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b\_ ~ Derechos Humanos, al Ciudadano Director del Registro Civil

del Estado, concediéndole de conformidad con el articulo 46
de la Ley de la Comision Estatal de Derechos Humanos, el
plazo de quince dias hdbiles contados a partir de la
notificacion  respectiva para informar si  acepta la
Recomendacion que se le formmula; en su caso, en otro plazo
igual, debera enviar pruebas de su cumplimiento. Con

apercibimiento que de no enviarlas se tendra por no aceptada,

quedando esta Comision Estatal de Derechos Humanos en
libertad de hacer piblica dicha circunstancia. Por ultimo, en
términos de los dispuesto por los articulos 104 fraccién III,
112, 113 v 114 del Reglamento Interno invocado, se tiene por
concluido el presente expediente en cuanto en su tramite,
quedando abierto Ginicamente para efectos de seguimiento a
recomendacion. Haganse las notificaciones respectivas tanto
al Ciudadano Director del Registro Civil, como a los quejosos
para los efectos legales conducentes. Igualmente, publiguese
la sintesis de la presente Recomendacion en la Gaceta de este
Organismo y en el Periodico Oficial del Estado, en la forma
acostumbrada, en su oportunidad enviese el expediente al
archivo para su guarda y custodia. NOTIFIQUESE Y
CUMPLASE, ----c--rmmmm e s s s s s c s s ccmee e m ==
Asi lo resolvio y firma el Ciudadano Doctor SERGIO
SEGRESTE RIOS, Presidente de la Comision de Derechos
el Estado Libre y Soberano de Oaxaca, quien

el Visitador General Ciudadano Licenciade




