RECOMENDACION 342001

OAXACA DE JUAREZ, OAXACA, A VEINTICUATRO DE SEPTIEMBRE
DELDOS MILUNQ.- =~ - -=ccccccceecrencccnccncnnccncn=n=-
La Comision de Derechos Humanos para el Estado Libre v
Soberano de Oaxaca. con fundamento en los articulos 102 apartado B
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 114 de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Oaxaca, asi como
en los articulos 1%, 2°, 3°, 4°, 6° fracciones Il y ilI, 15 fracciéon VII, 24
fraccién IV, 44 y 46 de la Ley que crea éste Organismo y 108 al 118 de
su Reglamento Interno, ha concluido la investigacion del expediente
numero CEDH/009/RC(11)/0AX/2001, relativo a la queja interpuesta
por la Ciudadana DIVINA SANCHEZ ESCAMILLA, en contra de la
profesora CRUZ REYES CRUZ de Escuela Primaria “Vicente
Guerrero”, turno matutino, ubicada en lonia Arroyo Seco de Puerto
Escondido, Mixtepec, Juquila, O , del Instituto Estatal de
Educacion Publica de Oaxaca, y vist igui

I.- H

1.- Con fccha veintitrtés/dce gncro dcl ano cn curso, sc ccibio cn
este Organismo la queja parecencia de la Ciudadana DIVINA
SANCHEZ ESCAMILLA, qun manifesto: “Quc su comparencia ante este
Organismo, tiene la finaljdad de presentar formal queja en contra de la
profesora CRUZ REYES UZ de la Escucla Primaria “Vicente
Guerrero”, turno matutino, yibicada en la Colonia Arrovo Seco de Puerto
Escondido, Mixtepec, Juqupla, Oaxaca, toda vez que el dia de hoy por la

tarde llegdo hasta su domjicilio su hija YESENIA JOSELIN MENDEZ
SANCHEZ, quien llorandd le contdé que la profesora ORUZ REVES CRUZ

le habia lastimado la orefa porque se la habia jalado”, - - - - - - - - - - - - -

2.- En esa migma [echa, la agraviada YESENIA  JOSELIN
MENDEZ SANCHEZ, dgnte personal de este Organismo declaré: “Que el
/ﬂia de hov, cuando la maestta CRUZ REYES CRUZ les estaba
/ ensefiando como esctibir los nombres de unos dibujos que estaban en
su libro dc espanol Jactividadcs, ¥ al pedirlec quc complctara la palabra
que correspondia a/unas tijeras, v como no pudo escribirla, se molesté
la profesora CRUZ/ REYES CRUZ y acto seguido procedio a jalarle la
oreja del lado [ 1zquierdo, produciéndole wuna excoriacion de
aproximadamente centimetro de longitud; que en el acto la maestra
no se dio cuenta/de que la habia lastimado, ya que una vez que fue
agredida su maedtra se fue a su escritorio para tomar papel e irse al
bano, siendo que por curiosidad se toco la oreja, dandose cuenta de que
le estaba saliendo sangre, por lo que pidié a su companera de salén que
responde al nombre de ELIZABETH, le regalara un poco de papel v
limpiara su oreja. Que una vez que regreso la profesora CRUZ REYES
CRUZ del bano, dijo que los que ya habian lerminado el ejercicio de




completar las palabras podian salir del salon y que repasaran en sus
casas ¢l ejercicio del libro. Que cuando salié de su salon se dirigio al
salén de su tia que se llama PRISCILA SANCHEZ ESCAMILLA, y le conto
lo que le habia sucedido, v que ésta de inmediato se lo comenté a su
maestro VICENTE FRANCO, quien revisé su oreja v le pregunto si era
cierto o mentira de que la maestra CRUZ RLEYLES CRUZ la habia
lastimado, a lo que respondid que era cierto, que también le pregunté si
lc habian pucsto alcohol, a lo que respondid que no; por lo quc en
seguida v como va era hora de salida, abandon6é su escuela para
dirigirse en compania de sus tios PRISCILA Y HERIBERTO dc apcllidos
SANCHEZ ESCAMILLA a la casa de su abuelita, para mas tarde
trasladarse a la casa de su mama y comentarle lo que le habia
sucedido”. = = == == s m e e e e e e h e e e e oo

la instancia, formar el
y solicitar el informe de las
os, por conducto del Director
blica de Oaxaca, al servidor

Inmediatamente se ordena
expediente CEDH/009/RC(11)/0AX/
presuntas violaciones a derechos
del Instituto Estatal de Educacion
publico senalado como respgo dble; ademas de notificar tal
determinacion a la quejosa. Acpe al que le da cumplimiento con los
oficios 47 y 48 de fechas veintifrés de enero del 2001.
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1.- Acta circu stancii(da de fecha veintitrés de enero del ano en
curso, levantada con motivo de la comparecencia de la Ciudadana

2.- Acta circunstanciada de fecha veintitrés de enero del ano en
curso, levantada con motivo de la declaracion de la agraviada YESENIA
JOSELIN MENDEZ SANCHEZ, donde se hacen contar las presuntas
fdolaniones asus derechos humanos.- - - - - - == = - = = = =« o oo oo - - -~

3.- Dos impre.s;ioncs fotograficas de la agraviada YESENIA
JOSELIN MENDEZ SANCHEZ; cn dondc sc aprecia la lesion causada a
su pabellon auﬁo::lllargJ izquierdo; mismas que le fueron tomadas en el
actodc su comparecejeia, -~ == =====esenc - s ssmreens m som——

4.- Certificado de Lesiones de fecha veintitrés de enero del ano en
curso, expedido por personal médico adscrito a la Clinica del Centro de
Salud Urbano de Puerto Escondido, Mixtepec, Juquila, Oaxaca, a favor
de la menor YESENIA JOSELIN MENDEZ SANCHEZ:; en donde se hace
constar que ésta presenta excoriacion dermoepidérmica en pabellon
auricularizquierdo. - - --------cccc e cc s st rc et
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5.- Acta circunstanciada de fecha veinticuatro de enero del ano en
curso, en la que el Visitador Adjunto encargado del tramite de la
presente queja, certifica lo expuesto por las nimmas NANCY AGUDO
SANCHEZ v ELIZABETH SANCHEZ RAMIREZ, alumnas de la Escuela
Primana “Vicente Guerrero”, turno matutino, ubicada en la Coloma
Arroyo Seco de Puerto [Escondido, Mixtepec, Juguila. Oaxaca;
declaracion de los Profesores VICENTE FRANCO CRUZ, ALBERTINA
JUDITH ZACARIAS MEDINA, asi como dc la profcsora CRUZ REYES
CRUZ, senalada como responsable de los hechos materia de la presente

6.- Oficic namero USJ/419/2001
presente ano v recibido en este Organisig
afio, mediante el cual el Jefe de la Mpiflad de Servicios Juridicos del
Instituto Estaial de Educacion PuBli A de Oaxaca, remite en via de
informe, copia del acta administrgtiv { de fecha primero de marzo del
ano en curso, en ia cuai consta/ la/teclaracion de la profesora CRUZ
REYES CRUZ, en relacion a la glieja interpuesta por DIVINA SANCHEZ
ESCAMILLA a favor de su mehoy hija YESENIA JOSELIN MENDEZ

tchado el scis de marzo del
el veintidos del mismo mes y

La agraviada YESENIA JOSELIN MENDEZ SANCHEZ, conclhiyo
sus estudios en el primer ano grupo “A” de la FEscuela Primaria “Vicente
Guerrero”, a cargo [de la profesora I[SIDRA CECILIA ROJAS
MONTALBAN; esto como una acciéon inmediata para no causar mas

pcrjuicios a la mcnor agraviada,- - - - = --=- s sseencnma s s mmans
l

' IV.- OBSERVACIONES.

PRIMERO.- La quejosa DIVINA SANCHEZ ESCAMILLA expuso con
motivo de su queja la agresion fisica que fue victima su menor hija
YESENIA JOSELIN MENDEZ SANCHEZ, por parte de Ia profesora CRUZ
REVYES CR1IZ de la Escuela Primaria “Vicente Guerrera”, turno
matutino, ubicada en la Colonia Arrovo Seco de Puerto Escondido,
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Mixtepec, Juquila, Oaxaca, quien la lesioné en el pabellon auricular
izquierdo al haberselo jalado (Evidencia 1). Por su parte, la profesora
CRUZ REYES CRUZ, al rendir su informe, que fue remitido por el Jefe
de la Unidad de Servicios Juridicos del Instituto Estatal de Educacion
Puablica de Oaxaca, nego tales he hechos, afirmando que en ningun
momento jald la oreja de su alumna y refidendo que dicha lesion
probablemente se la causé con la punta de un lapiz. va que asi se lo
hizo sabcr la prima de la menor de nombre “NANCY” (Evidencia 6). - - - .

SEGUNDO.- De las constancia existentes en autos y valoradas en
términos del articulo 41 de la Lev de la Comi§ion de Derechos Humanos
del Estado Libre y Soberano de Qaxaca, s¢
viclaciones a Derechos Humanos de

prueba rindié para justificar su iniggme y por el contrario existen
evidencias suficientes que demue 7
lesion en el pabellon auricular i?ie 10, = = e e e e e e e e - -

la menor YESENIA JOSELIN MENDEZ SANCHEZ (evidencia 3). Mavor
- por cierto que las lesiones que presenté

ue la propia agraviada en su comparencia de fecha veintitrés de enero
del ano en curso, asi lo ms¢ sto (evidencia 2); y ello fue confirmado por
las menores NANCY AGUDO SANCHEZ y ELIZABETH SANCHEZ
RAMIREZ, alumnas de la/Escuela Primaria “Vicente Guerrero”, turno
matutino, de la colonia Armmoyo Seco de Puerto Escondido, Mixtepec,
Juquila, Gaxaca, compang¢ras de grupo de la menor agraviada y quienes
/4l ser entrevistadas por e] Visitador Adjunto encargado del tramite de la
presente queja, coincidieron en manifestar que la profesora CRUZ
REYES CRUZ jal6 la or¢ja de YESENIA JOSELIN MENDEZ SANCHEZ
{cvidencia 3). Dichas [cvidcncias son suficicntes ¢ idoncas para
demostrar el maltrato de la citada profesora en contra de la menor. - - --

La actitud de la |profesora CRUZ REYES CRUZ resulta a todas
luces violatoria de los Dérechos del Nino, toda vez que causo un dano en
la integridad fisica de LELH menor aprovechandose de la relacion derivada
del cargo que desempena, lo cual es completamente imjustificable, v por
ende, este Organismo rechaza, dado que en su calidad de profesora debe
impartir la educacion tomando en consideracién las circunstancias
personales de cada menor, va que es sabido que no todos tienen la
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misma capacidad de aprendizaje; luego entonces, es su obligacion
agotar los mecanismos de ensenanza para que sus alumnos adquieran
los conocimientos que imparte y con ello contribuir a desarrollar
armonicamente todas las facultades del ser humano v no proceder con
violencia como sucedio en el presente asunto. - - - - - - ------------

Por lo anterior resulta pertinente que el Director General del
Instituto Estatal dc Educacion Pablica de Oaxaca, sancionc la conducta
arbitraria de dicha mentora. desde luego previo el procedimiento
correspondiente en el que sc le respete su derecho de audiencia vy
defensa; s embargo, en tanto dicho prog€iimiento se inicie y resuelva,
la autoridad educativa como medida pr¢vefitiva y a cfecto de evitar que
la profesora CRUZ REYES CRUZ malty los alumnos; considerando
ademas que es obligacion de la Insfifucion educativa adoptar las
medidas que sean necesarias para aé rar al educando la proteccion v

/2

el cuidado necesario para presepvary Su integridad fisica, psiquica y
social, debe ordenar a quien corres PO da que se suspenda a la citada
mentora de dar clases en cualgquief/institucion de educacion publica;
hasta en taito se resuelva su §i'ma

No es Obice para recomendar lo anterior, el hecho que el dia
veinticnatro de enero del/ano/en curso. ante el Visitador Adjunto
cncargado dcl tramite dcl presgnte expedicnte quicn sc constituyo cn la
Escuela Primaria “Vicenpte Guerrero” de Puerto Escondido, Mixtepec,
Juquila, Oaxaca, y € do/ presentes la quejosa DIVINA SANCHEZ
ESCAMILLA, la agraviada YESENIA JOSELIN MENDEZ SANCHEZ, la
profesora ALBERTA JUDITH ZACARIAS MERINO, Dircectora de dicha
escucla, el profesor del quidto grado grupo “A” VICENTE FRANCO CRUZ
y la profesora CRUZ REYES CRUZ, senalada como responsable de los
hechos que se investigan/ y después de dialogar ampliamente sobre el
asunto gque nos ocupa, la quejosa DIVINA SANCHEZ ESCAMILLA haya
aceptado como arreglo conciliatorio el que cambiaran de salon a su

s menor hija YESENIA JPSELIN MENDEZ SANCHEZ; esto en virtud de

que resulta preocupapte para este Organismo, que este tipo de
conductas son reiterafivas por parte de la profesora CRUZ REYES
CRUZ, con lo ue se pone en constante riesgo la integridad fisica de sus
alumnos: circunstancia que se desprende con la declaracién de la
profcsora ALBERTA JUDITH ZACARIAS MERINO, Dircctora dc esc
plantel educativo, en lel sentido que “no es la primera ocasion que la
profesora CRUZ REYES CRUZ, sc ecncuentra involucrada en problemas
de esta naturaleza, y| que en su caracter de Directora ha llamado la
atencidn a la referida incntora para que norme su conducta, respecto al
maitrato que da a los menores, pero que no quiso abundar mas, ya que
la profesora CRUZ REYES CRUZ, cree que el problema es personal con
ella, v por ello prefiric mantenerse al margen de  los hechos
dehunciados” (evideneia 5).m == == == s cc s e c e rmmm e s e mm mm o




Con su actitud la referida profesora vulnera los Derechos del Nino
y el Derecho de los Menores a que se Proteja su Integridad, tuteiados
por los siguientes ordenamientos juridicos v documentos
internacionales:- - - = - ----------c-c - c et h st e e a e

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS.
Articulo4®. . . - - - - - - - - e e e il o a o
“Es deber de los padres preservar Igé > derechos de los menores a la

satisfaccion de sus necesidades y a (ilnd fisica y mental. La ley

determinara los apovos a la proteccion/de los menores a cargo de las
instituciones pablicas®.- - - - - - - - - - [/ - - oo oo

DECLARACION SOBRE PRINCIPIOS SOCIALES Y
JURIDICOS RELATIVOS A LA'PROTECCION Y BIENESTAR.

fundamental”.

Principio 8.- “El nifio dcbe, cn todas las circunstancias, figurar
entre los primeros que reciban proteccion v socorro”.- - - - - - —= - - - - - -
|

Principio 9.- “El mﬁu debe ser protegido contra toda forma de
abandono, crueldad y explotacion. No sera objeto de ningun tipo de




CONVENCION SOBRE LOS DERECHOS DEL NINO.

PARTE I.

Articulo 3°. 1.- “En todas las medidas concernientes a los ninos
que tomen las instituciones publicas o privadas de bienestar social, los
tribunales, las autoridades administrativas o los organos legislativos,
una consideracion primordial a que se atendera sera el interés superior
delnifo®.- - = == === - = == s s e e e e e e e e e e e e e e e e e -

Articulo 42.- “En la imparticion de la/g
edad se tomaran medidas que aseguren #
cuidado necesario para preservar su in
social sobre la base del respeto a su dignjdad, y que la aplicacién de la
disciplina escolar sea compatible con gu ¢gdad”. - - - - - == === ==« - - -

Articulo 61.- “Las autoridades educativas promoveran medidas
para la proteccion de los edu que aseguren su integridad fisica,
psicologica y social, dentro y fycra de los establecimicntos cscolares, con

BILIDADES DE LOS SERVIDORES
DO Y MUNICIPIOS DE OAXACA.

LEY DE RESPONSA
PUBLICOS DEL BESTA

Articulo 56.- “Todo servidor publico independientemente de las
obligaciones especificas que ¢orresponden al empleo, cargo o comisién,
para salvaguardar la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y
eficiencia que deben ser phservadas en el desempeno del servicio
publico, tendra las siguientes obligaciones de caracter general, cuyo
incumplimiento  generarda/ que se incurra en responsabilidad
;dmmistrativa, dando lugar a la instrucciéon del procedimiento

# administrativo ante los érganos disciplinarios v a la aplicacién de las

sancioncs quc csta Loy consigna, atendicndo a la naturalcza de la
obligacion que se transgreda, sin perjuicio de sus derechos laborales
previstos en las normas especificas. - - --------------- - -

Fracciéon 1.- Cumplir con la maxima diligencia el servicio que le
sea encomendado y abstenerse de cualquier acto u omision que cause
la suspension o deficiencia de dicho servicio o implique abuso o
ejercicio indebido de un empleo, cargo o comision; - - - - - - - - - ---- - -

Fraccion VI.- Observar buena conducta en su empleo, cargo o

ik
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comision tratando con respeto, diligencia, imparcialidad y rectitud a las
personas con las que tenga relacion con motivo de este; - ----------

Fraccion XXX.- Abstenerse de cualquier acto u omision que
impligue incumplimiento de cualguier disposicién juridica relacionado
con el servicio publico . . ..

CODIGO PENAL PARA EL ESTADC DE CAXACA.

Articulo 271.- “*Bajo el nombre de legiones se comprenden no
solamente las heridas, esconaciones,// contusiones, fracturas,
dislocaciones, quemaduras, sino toda altera¢ion en la salud y cualquier
otro dano que deje huella material en el ¢uagrpo humano, si esos efectos
son producidos porunacausaexterna’f -f - - - - -~ ------=-- -~ - -

existir violacion a los derechos
esario v procedente formular al

Por tales consideraciones
humanos del agraviado, resul
sefior DIRECTOR GENERAL D
PUBLICA DE OAXACA, por
CRUZ REYEZ CRUZ, las sigui

Contraloria General del Poder
\ procedimiento administrativo de

la profesora CRUZ REYES CRUZ, por
ue senalan las fracciones I, VI y XXX del
sabilidades de los Servidores Publicos del

PRIMERA.-
Ejecutivo inicie y c©o
responsabilidad en con

tatjto se resuelva en definitiva sn situacion
a provisionalmente de toda aetividad docente
a la Profesora CRUZ REYES CRUZ, ello como medida preventiva para
cvitar posiblcs maltratos|a sus alumnos y sobic todo para garantizar a
los educandos la proteccion y el ~uidado necesario para preservar su
integridad fisica, psiquica F social.--------ccc--cm s e ma -

SEGUNDA.- En

De acuerdo a lo csL'?blccido en los articulos 102 apartado B de la
Constitucion Politica de lgs Estados Unidos Mexicanos v su correlativo
114 de la Constitucién Politica del Estado libre y Soberano de Qaxaca, la
presente recomendacion tene el caracter de publica y se emite con el
proposito fundamental de hacer una declaracion al respecto de una
conducta irregular por parte de servidores publicos en el ejercicio de las

FO



facuitades que expresamente les confiere la Ley, asi como de obtener la
investigacion que proceda por parte de la dependencia o de la autoridad
competente, para que dentro de sus atribuciones, aplique las sanciones
correspondientes y se subsane la irregularidad cometida. Por ende, no
se pretende desacreditar a las Instituciones ni constituve una afrenta o
agravio a las mismas o a sus titulares; por el contrario deben ser
concebidas como instrumento indispensable para las sociedades
dcmocraticas, fortalccicndo asi ¢l cstado dcmocratico de derecho a
través de la legitimidad que con su cumpliftiento adquiere la autoridad
v funcionarios ante la socicdad. Dicha /lggi
manera progresiva cada vez que se log 1/
publicos sometan su actuacion a la noffpa juridica y a los criterios de
justicia que conllevan al respeto a los P¢rechos Humanos,- - - - - - - - - -

notificacion; en su caso, las priebgs correspondientes al cumplimiento
de la misma deberan enviarge g esta Comision Estatal dentro del
término de quince dias iles /siguientes a la fecha en que haya
concluido el plazo para infory gobre la aceptacion de la misma.- - - -

La faita de presentgcion/de las pruebas dara lugar a que se
interprete quec la presentf recomendacion no fue aceptada, quedando
esta Comision Estatal de Derechos Humanos en libertad de hacer
publica esta circunstagcia; con fundamento en los articulos 50 y 51 de
la Ley de la Comision de Derechos Humanos del Estado Libre y
Scoberane de Oaxaca, 112, /113 y 114 de su Reglamento Interno,
procédase a notificar la presente recomendacion al quejoso v a la
autoridad responsable. En l4 forma acostumbrada publiquese la misma
en la gaceta de este Organisino v en el Periodico Oficial del Estado; por
nltimo  remitase copia certificada al Area del Seguimiento de
Recomendaciones para el trduite respectivo,.- - - - - - - - -- - - - - - - - - -

Asi lo resolvio v firma el Ciudadano Doctor SERGIO SEGRESTE
RIOS, Presidente de la Comision Estatal de Derechos Humanos, quien
{ Liccnciado MIGUEL ANGEL LOPEZ
de la Viss|adun
s




