R i e o LA A L L Ll o, e P i oL el ¥ . LI Ty 1'-”‘1' |I.:I"'|"1'"_' e i e s Al & B | iiea mreey
14.. L] :I..-- a . S i 11 e reh R H h-\.,.m I '[1:-._1;-[!_ v By B

Cﬂnusmn Estatal de Derechos Humanos de ..

Oaxaca =
VISITADURIA GENERAL .
v , Calle de los Derechis Humanos No. 210, Colboras Aménce, Cuxeca, Oax, CF 65050
o - Teix (951) 35191, 35197y 3 51 85 Fax 39411
‘%ﬂ _-f"- R'ECDH[EH-E.&CIQH 14/ 2001.

mciﬁ f.'lE JUAREZ, OAXACA, A DIEZ DE ABRIL DEL DOS MIL UNO. - - —-

” 'La Comisién de Derechos Humanos del Estado Libre ¥ Soberano de Oaxaca,
con fimdamento en los articulos 102 a B de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos: 114 de'la Constitucion Politica del Estado
Libre v Scberano de Qaxaca; 1°, 2°, 3%, 6" fracciones 11 y 11, 24 fraccion IV,
44, 46 de la Ley que crea a este Organjsmo v IGB 31 118 de su Reglamento
Interno, ha concluido la
CEDH/SS1/(01)f OAX/[2000 y 1.rist|::1'.=,lIF

siguientes: --------------- Pz

-E!Edejuliodcl'zﬂﬂﬂ,a?’ 5 en las oficinas centrales de este
Organismo ¢l cscrito de queisy o por el sefor DESIDERIO ISAIAS
TORRES OJEDA, quien en sifitedis manifesté: Que desde hace varios afos
es trabajador del volante, / pefiindose como chofer en los sitios
Zimatlin v San Lomm:d:?ﬂna de Alvarez, Oaxaca; a pesar que ante la

Sccretaria de Transporte he p o tal situacién y ha realizado todos los
tramltﬂru:::m:a.mspnm-ﬁb una concesitn pars prestar el servicio
piblico de alquiler (taxi)/en s5u poblacién, po s¢ ke ha resuelto pada
: favorable. Agregd que lgs fiores SONIA IDALIA HIPOLITO y JUAN

MARTINEZ MANUEL,
oficinas del |.N.E.A. en Zima

se desempena como sccretarin en las
y el segundo no madica en la poblacién, ya

P apoyados por el sefior CESAR HIPOLITO FIGUEROA, quien desde hace 32
anos es Presidente del Sitio YZimatlan”, estin gestionando el otorgamiento

[nmediatamente  se radica queja vy se forma el expediente
EDHJ551/{01)/ OAX/2000; se ordena solicitar el informe a la Secretaria de
Transporte en el Estado y notificar la admisién de mstancia al qucjoso.
Acuerdo al que se le da cumplimiento mediante oficios 7086 y 7087 de fecha
10dc juliodel W00, ~——~- -~ cr=mr s vt e e e
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H-EVIDENCIAS:

1.- Escrito de queja de fecha seis de julio del afio dos mil, irmado por el
senor DESIDERIO IBAIAS TORRES OJEDA, en la ¢ual se narran los hechos
viclatorios a sus derechos humanos.

2.- Oficio 083 fSTJUJJ2000 de fecha 15 de agosto del 2000, firmado por el
Liccuciado HORACIO SAINZ CASTRO, Director de Transporic de Ia
Secretaria de Transporte del Estado; en el cual informa lo siguiente: Que a
esa Sccretaria, en base a las facultades qiie Ic confieren los articulos 27 Bis
Fraccion IT de la Ley Orgianica Reformada del Poder Ejecutivo del Estado, en
relacién con los numerales 2, 6 fracgion 11, 7° bis fraccién IV y 29 Bis de la
Ley dc Transito vigente en el do, Ile corresponde instaurar el
procedimiento administrativo pa:ra el otorgamiento de pcrmisos vy
concesiones, para la explotacion /dd servicio piiblico de transporte en el
Estado de Oaxaca, en sus dm.mﬁ:s modalidades, previo estudio técmico
socio-economico de factibilidad que/ sea elaborado en el lugar en el que se
- pretenda realizar el servicio. /Que con fecha 20 de marzo del 2000, fue
claborado el estudio t#cnico s:?cin economico de [actibilidad en la pohlacjﬂn
de Zimatlin de Alvarez, O resultando f[actible incrementar este
servicio con 3 unidades, métivh por el cnal se procedid a publicar la
convocatoria con fecha 25 de my del 2000, para todos aquellos que sc
creyeran con derecho a obiengr una concesién pam prestar el servicio
piblico de alquiler {taxd) en di¢ha poblacidn, concediendo un plazo de diez
dias habiles a partir de su publicacion para que se presentaran a deducir
sus derechos, con el apercibimiento que de ne hacerlo en el ticmpo sehalado
s fendrian por perdidos ¢éstog. Que cn cumplimicnto a lo dispuesto por el
articulo 93 del Reglamculn dg la Ley de Transito del Estado, que a la letra
ice: . Las personas fiss o morales quc deseen obtoner concesion para
el establecimienio de servicios piiblicos de transporie de pasajeros o de
cargn, presentaran sobicitud escrita ¥ por quintuplicado ante el Ejecutivo del
Estado. . .. Que esa Secretaria dio por recibidas las solicitndes de
concesion pam la explotacion del servicio piblico de alquiler (taxi) en la
poblacién de Zimatlan de Alvarez, Oaxaca, de todos aquellos solicitanies que
se apersonaron en el momento oportuno, sin hacer distincién de ninguna
turaleza, como €l hecho de 8i forman o no parte de un censo gencral de
ihajadores del volante, ya que de lo contrario se estaria violentando el
conlenide del articulo antes citado, toda vez que para la solicitud de
concesiones no se exige por el precepto referido dicho requisito; por lo gque
esa Sccretaria, a solicitud de los promoventes, se encucntra dando tramite
a todas y cada una de las solicitudes recibidas hasta dejar los expedientes
en estado de resolucidn, pam remitirlos posteriormente al Titular del Poder
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argumentando que estas dos personas no tienen necesidad alguna de prestar
diche servicio, por tener ofros ingresos economicos v mucho menos pueden
explotar personalmente dichas concesiones. A su escrito adjuntd copias de
los siguicnics documentos: a).- Escrito de fecha 31 de marzo del 2000, con
el sello de recibido el mismo dia en la Duweccion de Transporte de la
Sccretaria de Transporte, finnado por DESHDERIO ISAIAS TORRES OJEDA
y dingido a la Secretaria de Transporte en gl Estado, con el cual se¢ apersona
al procedimiento para el otorgamiento concesiones para la prestacion del
servicio puiblico de alguiler (taxi) en p;ﬂhla:mn de Zimatlin de Alvarez,
Oaxaca, de acuerdo a la publicacion ]Il(.:l en el penigdico oficial del Estado
numero 13, de fecha 25 de marzo del 2000; b).- Escrito de fecha 25 de
abril del 2000, con el sclio de recibido el mismo dia en la Dircccidn de
Transporte de la Secretaria de Tmn,&pq‘rtc, firmado por DESIDERIO ISAIAS
TORRES OJEDA y dinigido a la Snc:j?:t:ra dc Transporte, con cl cual hace un
recordatorio para gque se l:tqturen cuenta en su solicitud pam ¢l
otorgamiento de una co para la prestacién de servicio de alquiler
(taxi), en la poblscion de Zimaflan fle Alvarez, Oaxacs; e).- Escrito de fecha
23 de mayo del 2000, con el d¢ recibido €l mismo dia en la Direccion de
Transporte de la Scerctaria de Transporte, Armado por DESIDERIO ISAIAS
TORRES OJEDA y dirigido a/la Se¢retaria de Transporte, con el cual hace un
recordatorio para que se/le togme en cuenta en su solicitud pama el
olorgamiento de una congesion| para la prestacién de servicio de alguiler
(taxi), en la poblacién de,fzimatﬁn de Alvarez, Oaxaca; d).- Escrito de fecha
22 de junio del 2000, con el scllo de recibido el mismo dia en la Unidad de
Concesioncs de la Diregeion de Transporte de la Scerctaria de Transporte,
del Gobierno del Esmqp firmado por DESIDERIO ISAIAS TORRES OJEDA y
dingido a la B:crctamdt‘l'mn"&pﬂrb: con cl cual hace un recordatono para
que se le tome en cuenta su soliciod para el otorgamicnio de una
concesion para la prestacion de servicio de alquiler (taxi), en la poblacion de
Zimatlan de Alvarez, Oaxaca; | e).- Escrito de fecha 31 de julio del 2000, con
el sello de recibideo el mismo dia en la Direccion de Transporte de la
Secretaria de Transporte, o por DESIDERIO ISAIAS TORRES OJEDA y
dirigido a la Secretaria de Transporte, con el cual hece un recordatono pama
que s¢ ke tome en cuenta en su soliciud para ¢l otorgamiento de una
concesion para la prestacion de servicio de alquiler (t=d), en la poblacion de
imatlan de Alvarez, Oaxaca; f).- Escrito de fecha 18 de agosto del 2000,
idc ¢l mismo dia en la Direccion de Transporte de la Secretaria de
Transporte, firmado por DESIDERIO ISAIAS TORRES OJEDA y dirigido al
Licenciado HORACIO SAINZ CASTRO, Director de Transporte, a quien le
hace saber que contrarimnenic a lo informado a este Organismo con su oficio
083/ST/UJ/2000, de fecha 15 de agosto del 2000, si estuvo pendiente del
procedimiento para obtener la concesién  del servicio publico dc alquiler
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(taxi), en la poblacién de Zimatlin de Alvarez, Oaxaca; haci€éndole saber que
con sus cscritos del 25 de abnl, 23 mayo, 22 de jumio v 31 de jubo, todos
del 2000, realizé los recordatorios respectivos, sin quc a ninguno de ellos le
dieran respucsia; del documento se advieric gue le adjunta copias
fotostiticas de los escrnitos de referencia;, defignal manera, de este escnito se
advierte que el quejoso se inconforma ¢on las concesiones que fucron
otorgadas a los sciores |DALIA SONIA HIPOLITO SANTIAGO y JUAN
MARTINEZ MANUEL, alegando que dichas personas son de gran solvencia
CCONOMICA.- - - - - =~ == s=sscocosss R T B S LR S R

G //
4.- Oficio 8006 dc fecha 21 dc agosig del 2000, con el cual el Visitador
“General de este Organismo, solic la Secretaria de Transportc en el
<= Estado, un informe adicional, a fjue manifieste si a esa fecha se habian
L otorgardo las tres concesiones pam /la explotacion del servicio publico de
transporte en la poblacion de Zimatlan de Alvarez, Qaxaca v en su caso, si
CEtidps beneficiados fueron los sefiored IDALIA SONIA HIPOLITO SANTIAGO y
JUAN MARTINEZ MANUEL; / asimismo para que informara si el quejoso
presentd ante esa Secretarip las fpromociones de fecha 25 de abril, 23 de
mayo, 22 de junio y 31 de julio del ado pasado, en las cuaales solicitaba que

i

fuera beneficiado con conegsion para la prestacion del servicio piblico
de alquiler (taxi) en la po? acion/de Zimatlan de Alvarez, Oaxaca. - - ----- -
5.- Oficio 090/STfUJ f:lﬂﬂﬂ ¢ fecha 30 de agosto del 2000, con el cual el
. Licenciado HORACI(Y SAINY CASTRO, Director de Tiansporte de la
uf Secretaria de Transporte en of Estado, rinde el informe adicional solicitado y
manifiestac “. . . El procedimiento administrativo para ¢l otorgamiento de
concesioncs para la explothcibn del servicio piiblico de transporte en la
poblacion de Zimatlan de Daxaca, convocado con fecha 25 de marzo
= L del ano en curso, atn no (ha concluido con una resclucidon cmitida por cl
Titular del Poder Ej!:ﬂlltl#ﬂ- del Estado, que establezca oforgar las tres
\ concesiones gque determng el estudio técnico socio-economico de
factibibidad realizado paral tal efecto en la Jocalidad de Zimatian de Alvarez,
Oaxaca, ya queen terminos del articulo 7° de la Ley de Transito del Estado,
¢sta autoridad es quicn detterminara si concede o no dichas concesiones. No
obstante, le informo que si se han expedilo permisos provisionales a los CC.
DALIA SONIA HIPOLITQ SANTIAGO v JUAN MARTINEZ MANUEL, para
tar ¢l servicic publico de alquiler (taxi) en la poblacién antes
mencionada, toda vez que han cubierto todos los requisitos exigidos por la
Ley de la materia, se apersonaron en ¢l momento oportuno y le han dado
scgulmiento continuo a su procedimiento administrative. Por otra parte
informo a usted que despues de haber realizado una minuciosa revision al
expedicnte del guejoso, asi como haber efectuado una bisqueda en los
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archivos de esta Scorctaria, no. fucron localizadas las promociones del
quejoso, a los que se refiere en su oficio 8006. . . % - - === - o

6.- Acta circunstanciada de fecha 28 de 3::1}[11:[[11]& de ano dos mil, levantada
por un Visitador Adjunto de este Organistho, con motive de la inspeccién
ocular gque realiza en la Sccretaria de Trapsporte del Estado, precisamente en
los expedientes de DESIDERIO ISAl TORRES OJEDA, IDALIA SONIA
HIPOLITO SANTIAGO v JUAN MARTINEZ NUEL, formadoes con motivo del
procedimiento administrativo par ob una concesion para la prestacién
+, del servicio piablico de alguiler (taxi) poblacion de Zimatlan de Alvarce,
- Qaxaca. El Visitador hace constar/u al revisar el expediente IJLISGI_'I..:}] del
qu::ju:-sg deniro de las constan ue lo integran, no aparccc DIDEUNa
; prowmocién de aperscnamiento pos r]%r a la del 31 de marzo del 2000, es
& decir no se encueniran los t"!—(‘rﬂl,éﬁ d}é fechas 25 de abril, 23 de mayo, 22 de
junic y 31 de julo del 2000, Ct}';l log cuales el quejoso solicita a la Secretaria
iECCde Transporte se tome en cug.nta u solicitud de apersonamiento para el
UERER ‘otdrgamiento de una CONCESIN, poco aparece ¢l estudio de evaluacion
sociocconémico expedido per la/unmidad de estudios y proyectos de la
Direccidén de Transporte de Ian SETRAN, que determina que se requiere
incrementar con tres unidades transporte en la modalidad de {taxi) a la
poblacién de Zimatlan de Alv , Oaxaca, a pesar de que con fecha 30 de
marzo del 2000 se solicita el mismo. Se certifica que en  los expedientes
personaies de los sefo ' JUAN/ MARTINEZ MANUEL e IDALIA SONIA OLIVA
HIPOLITO SANTIAGO, / tamj aparccen  promociones  posteriores  al
ﬁpr‘rbDﬂ.El]ﬂiCDtG que cada uno de ellos hace cn su respectivo cxpediente; el
pPrimero Se apersona con un ey -tito de fecha 30 de marzo del 2000, se recibe
en la Secretaria dec Transporte ¢l mismo dia v se acucrda cl 30 de junio del
mismo ano, la segnnda se apersona con un escrito sin fecha, recibido en la
Secrctaria el 30 de marzo del 2000 v sc acuerda el 20 de junio del mismo
ano, en ambos expedientes con fecha 14 de julio del afio mencionado se
acucrda dar por agotado el cedimiento administrativo v se ordena remitir

al Ejecutivo del Estado los expedientes para que se resuelva lo procedente. -

7.- Copia certificada del expediente de DESIDERIO ISAIAS TORRES QJEDA,
relativo al procedimiento administrativo para la obtencién de una concesidn
del servicio pablico de alquiler {taxd) en la poblacién de Zimatlan de Alvarez,

axaca; enviadas mediante oficio 118/ST/UJ/2000 de fecha 23 de octubre
del 2000, por el Licenciads EDUARDO A. FRANCO JIMENEZ, Jefe de la
Unidad Juridica de la Secretaria de Transporte en el Estado, - ----------

8.- Escrito de fecha 9 de noviembre del 2000, con el cual ¢l quejoso
DESIDERIOD ISAIAS TORRES OJEDA, amaplia su queja en contia de actos de
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la Secretaria de Transporie; en sinfesis manifiesta; Que hasia esa fecha, en
su expediente administrativo para obtener una concesion para prestar el
servicio publico de alquiler {taxd) en la poblacién de Zimatlin dc Alvarez,
Oaxaca, no sc habian dictado los acucrdos de trdmite correspondientes para
dejar en estado de resolucion el mismo, para la aprobaciém, acuerdo o
resolucion del Poder Ejecutive, a pesar de qﬁe se cncuentra debidamente
requisitado y de haber presentado su en ticmpo v forma ante la
Secretaria de Transporte;, con tal conducta Adijo el quejoso que se viola en su
perjuicio ¢l derecho de peticion consagrado/en el articulo 8 de la Constitucion
Federal, ya que no sc le ha notificado escrito ¢l acucrdo recaido a su
apersonamicnto vy a sus recordatoriog/ para ser bencficiado con una |
concesion para la explotacion del servigio de alquiler {taxd), en la poblacién .
de Zimatlin de Alvarez, Oaxaca; pof el contrario dijo, que ante este .
F R = Organismo, la autoridad sefalada responsable informé guc habia
r ‘“iperdido sus derechos para ser bene o con tal concesidon, por haber
s *Hdejado de promover en un lapso de afnenta dias, mlegando el quejoso que en
su caso no sc actualiza la hqntl:ma, de caducad, ya que presento todos y
cada uno de sus recordatorio obstante dijo que para que opere la ‘
figura de la ecaducidad, regponsable debié realizar la certificacion
correspondiente para contabilizay el tiempo transcurride entre la altima [
promocion y la operacion de idad, dictar el acuerdo correspondiente y !|
notificarle en el domicilio ene scialado para tal efecto; sim que lo
anterior se hava n::a]izmiurcn s expediente.  Agregé que la Secretaria de
Tramsporie, otorgd permisos prestar dicho servicio a IDALIA SONIA
’ HIPOLITO SANTIAGO y JUAN INEZ MANUEL; secnsalando el quejoso
que con tal conducta dicha Secretania contraviene disposicionces de orden
piiblico que contemplan ¢l protedimicnto administrativo para cl otorgamicnto
de comcesiones, ya que ésta solamente tieme el caracter de autoridad
8 G instructers en el procedimicnto y por lo tanto solo esta facultada para dictar
acuerdos de tramite, hasts dejar en estado de reseolucion los expedientes |
\ para la aprobacion del Poder Ejecutivo, pero no puede juridicamente hacer
ninguna valoracién o apreciacion de los documentos que integran los
expedientes administrativos| materia de concurso y menos atn  hacer

declaracidon alguna sobre la procedencia o no de la concesion o permiso

l.lcr'-mlu; refinendo que con ello se violan en su perjuicio las garantias de
a ¥ legalidlad consagradas cn los articulos 14 v 16 de la
t":nnstrm::mn Federal - - --==-----cccmmmcncrccccccc e cnraaa

1_?"
"‘ixr:x'-"‘*'

9.- Oficio 407 de fecha 12 de enero del 2001, suscrito por el Visitador
General de este Organismo y dirigido a la Sceretaria de Transporte en el
Estado, con el cual se le solicita un informe respecto a la ampliacién de
quecja prescntada por ¢l guejoso; asimismo se Ic requicre para que informe si
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el recurso de revisidn interpuesto .en los expedicntes administrativos de
IDALIA SONIA OLIVA HIPOLITO SANTIAGO v JUAN MARTINEZ MANUEL ya
fue resuelto; ademds se le solicitan copias certificadas de los expedientes de
estas dos Oltimas personas, concediéndole ¢/ término de cinco dias para
ello. Oficio que a pesar de que se recibid e la Secretaria de Transporte el
16 de enero de este mismo ano, no file con ﬁfado. ——————————————————

/
10.- Oficio 213 de fecha 29 de enero dy ;@ﬂﬂ 1, suscrito por el Visitador
General de este Organismo v dirigido .-';{ ta Secretaria de Transporte en el

» Estado, con el cual se lc roguicre uumgc.‘a}!ﬁentr: para que rinda cl informe de

la ampliacion de queja prescntada pgr/el quejose ¥ envie la informacion y

‘documentacion adicional solicitada/con oficio 407; concedifndole  un
“termino de tres dias para ello. @fcio que se recibe en la Secretaria de

Transporte el 31 de enero de este shismo afno; sin embargo, hasta la fecha no
e ha recibido el informe de 1a pliacion de la queja ni se ha recibido la

r - ro_or L Tl 4
documentacion adicional solicitada, # - - - - - - - - - - - mmmmmm i mh i i naa
i |II

f
1. EITI{,ACIDN JURIDICA:

Con fecha 25 de marzo del 20 JEJ, se publicd la convocatoria para obtener
concesion para prestar el servigio publico de alquiler, en su modalidad de
taxd, en la poblacion d Eimﬂ?iéu de Alvarez, Oaxaca; gue de acuerdo al
estudio sc:ci(:—ccanémirp df}" factibiliciad realizado en la poblacion, se
incrementaria con tres pnidades, - - - - - - - - - - mmm o m oo e
Mediante escnto de fecha 31; de marzo del 2000, recibido ! mismo dia en la
Secretaria de Transporte, el scior DESIDERIO ISAIAS TORRES OJEDA, se
apersond al procedimiente ¥ con sus promocioncs de fechas 25 de abril, 23
de mayo, 22 de junio ¥ 31 de julio, todos del 2000, recibidas en la Secretaria
de Transporte en su fecha, presentd recordatorios para ser beneficiado con
una concesion, Hasta la fecha en el expediente administrative del guejoso no
se ha dictado resolucion para declarar agotado el procedimiento y ordenar
remitir los autos al Ejecutivo del Estado, para que resuelva lo procedente.
ampoco aparece en su expediente personal acuerdo alguno en el que se le
laren por perdidos sus dereches para dar wimite a su solicitud, por
haber dejado de promover por un lapso de SESENTA DIAS, asi como la
constancia respectiva de notificacion al solicitante, = = == === cecceaaan---

Por su parte, IDALIA SONIA OLIVA HIPOLITO SANTIAGO y JUAN MARTINEZ
MANUEL, se apersonaron al procedimiento con sus escritos sin fecha v del
30 de marzo del 2000, respectivamente. En ambos, el 14 de julio del mismo
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ano, se acordd dar por agotado el procedimiento administrative y se ordeno
remitir al Ejecutivo del [Estado los expedientes para que se resuclva lo
procedente; elle no obstante que dejaron de promover por un lapse de
SESENTA DIAS. Adcmas, a ambos, la Secretaria de Transporte les expidio
permisos provisionales para prestar el servicio piiblico de alquiler (taxd) en la
poblacion de Zimatlan de Alvawez, Oaxacd, sin que el procedimiento
administrativo para el otorgamiento de las/concesiones hubiere concluido
con una resolucidn emilida por el Titular { Poder Ejsoutive: - - - - - -—-=-=

IV.- OBSER IONES:

¢lio a una concesidon para prestar el
wwdalidad de taxi, en la poblacidén de
sar de que se apersono ¢n tiempo y
tivo, a la fecha, no sc¢ le ha resuelio

El quejose denuncié que tiene de
servicio piibbico de alguiler, en s

que perdid sus derechos para/el In-}{-nitﬂ de su solicitud de concesion, ya que
la Secretaria de Transporte go le gotificd nada sobre el particular, 3¢ quejo
también porque la Ciudadgna SONIA IDALIA OLIVA HIPOLITO SANTIAGO
v el cindadano JUAN MARTINEZ MANUEL, si fucron beneficiados con
permisos provisionales pgra prestar dicho servicio, a pesar de que no tienen
derceho a ello, porque no es su/ principal fuente de ingreso ¥ no explotan de
manera personal su contesion. J,"' ———————————————————————————————

El Director de Transportec dd‘ la Secretaria de Transports en el Estado,
informé gquc ¢l quejoso Jn' sc apersong en  Hempo al prococdimiento
administrative para el otorgamiento de concesion para prestar el servicio
publico de alquiler (taxi), en la poblacion de Zimatlan de Alvarez, Oaxaca;
sin embargo, perdio su derecho a que se dicra tramite a su solicitud,
porque dejd de promover ch‘ un lapso de sesenta dias. Reconoeid que a los
sefiores SONIA IDALIA  ORIVA HIPOLITO SANTIAGO vy JUAN MARTINEZ
MANUEL, se le extendieron permisos provisionales para prestar dicho
servicio, argumentando qué se gpersonaron €n el momento oportuno y le
dieron seguimiento a su | procedimiento administrativo, ann cmando el
ocedimiento no ha sido concluido con una resolucion del Titular del Poder

Las evidencias que obran en el expediente que se resuelve, las cuales son
valoradas en su comjunto, dec acucrdo a los principios de la logica y la
experiencia, como lo dispone el articulo 41 de la Ley de la Comisién dc
Derechos Humanos del Estado Libre v Soberano de Qaxaca; son suficientes

S
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e idoneas para demostrar que los servidores piiblicos de la Secretaria de
Transporte en el Estado, han actuado de una manera irrcgular, arbitraria,
parcial e ilegitima en el ejercicio de sus funciones, al dar tréamite al
procedimiento administrativo para el otorgamiente’ de concesiones para
prestar el servicio publico de alguiler, en su modalidad de taxi, en la
poblacion de Zimatlan de Alvarez, Oaxaca, agraviando con tal conducta al
gquejoso DESIDERIO  ISAIAS TORRES OJE

consideraciones; - - - - - - R /’Lf’ -------------------
En efvcto, gquedd plenamenic  demostrado que existen diversas
irregularidades en la integraciom  del fexpedients administrative de
DESIDERIO ISAIAS TORRES OJEDA 1 otorgamicnto de nna concesidn.

Por ejemplo, en su expediente no obran/ sus escritos de fechas 25 de abril,
23 de mayvo, 22 de junio vy 31 de julio,/todos del ano 2000; con los cuales

« opromueve recordatorio para ser /beneficiado con una concesion. La

ppexistencia de estos documentos /¥ su recepcidn en la Secretaria de
Tramsporie, concretamente en la Divegeion de Transporte, quedd demostrado
con las copias que al efecto exhibiy cy quejoso en este Organismo (evidencia 3
incisos b, ¢, d v ¢}, v sc afiima/que de su existencia ahora también tiene
conocimiento el Licenciado HORACIO SAINZ CASTRO -si es que antes no lo
sabia-, va gue el quejoso co su escrito de fecha 18 de agosto del 2000
[evidencia 2 incisa f) se lo h;i_z@ﬁﬂb%f v le exhibié dichas documentales. - - - -

Ahora bien, dicho Director ;]/ Trg.nspc-rfe al contestar el informe, alega que
el quejoso perdio sus dere¢hos [ pard dar tramite a su solicitud de concesion
porque abandono el proced lﬂlfll‘tﬂ ya gue dejd de promover por un lapso de
scsenta dias, sin que pucda volver a intentarle después de un ano,
fundamentédndose en el articulo 102 del Reglamento de Transito del Estado,
Tal fundamento no sc cuestiona, pere si la conducta del Servidor Piablico de
la Secretaria de Transporte gque omitid dar cuenta v, en su caso, anexar al
expediente del quejoso los cifados recordatorios 6 peor ain la conducta del ©
los servidores publicos gque geultaron o desaparecieron las promociones. En
tal virtud, no es imputable ;hl quejoso el hecho de que en su expediente no
obren sus promociones posteriores a su apersonamicnto; por ende, no sc le
puede imputar el abandono de su procedimiento administrativo o como lo
wlega el quejoso ne epera en su contra la figura juridica de la caducidacd de
sihderecho (evidencia 8). - - - - = - v e s s s md s e oL s L s s e

Por tal razén, con la finalidad de restitnirle al quejose sus dercchos
bumanos violados y considerando que el dnico argumento para no agotar cl
procedimiento administrativo del quejoso para ¢l otorgamicoto de una
concesion, es el hecho de que lo abandoné; es procedente recomendar a la
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Licenciada AURORA LOPEZ ACEVEDO, Secretaria de Tranmsporte cn el
Estado, quc tomc cn cucnia los escritos presentados por el quejoso y que
acuerde en el expedicnie de DESIDERIO [SAIAS FORRES QOJEDA dar por
agotado el procedimiento administrativo y ordene remitir los autos al
Ejecutive del Estado, para que este resuclva/lo conducente. Ello resulta
procedente poryue en el expediente administrafivo del quejoso [evidencia 7)
no obra acuerdo alguno en el que se den por perdidos sus derechos para dar
trimite A su solicitud, mucho menos obra/una notficacion personal al
m:.p: cto, ademsds de que presentd sus pmm:‘#mm —————————————————

joso debe o no ser beneficiado con
discrecionalmente corresponde al
articulo 7° fraccion IV de la Ley de

-------------------------

Estr: Organismo no se pronuncia si cl
JCuna concesion, toda vez que esta fm_:,n]
Gobernador del Estado, en términos de
.. Jrinsito vigente en ¢l Estado. - - o~ - -

terioy, la Secretaria de Transporte debe
¢ los/ servidores publicos de esa Secretaria

Indi:pﬂrldiu:ntcmcutt de lo
mvestignr quien o quienes
omitieron dar cuenta y, en

No pasa desapercibido £5
pasado, en el expediente admi

Comisién que el dia 28 de agosto del afio |
strative del quejoso no ocbraba el estudio de
evaluacidn socio-econdomico, que dictamina incrementar con tres unidades
de transporte en la modalidad (de taxi a la poblacion de Zimatlan de Alvarcz,
Oaxaca (evidencia 6); sin embargo, en las copias certificadas del expediente
del quejoso, que mediante ofitio 118/ ST/UJf 2000 envia cl Jefe de 1a Unidad
Juridica de la Secretania de Trausporte, ya aparcce el mismo (evidencia 7);
lo que demuestra otra i idad y lleva a presumir que en la integracion
de los procedimientos .Eu:'l.l:ultlhmmms no se actia de manera diligente; por
ello, también es recamendﬂhl-c que la Secrelaria del Transporte wvigile de
mancra directa que los seyvidores piblicos a su mando aciicn con mas
cuidado al integrar los expedientes que se tramitan en esa Institucion.- - - - -

sporte, han actuado de manera arbitraria y desigual en €l procedimiento

inistrativo de referencia. Esto es asi pomque en el ejercicio de sus
funciones no han regide su acacion a la legalidad ¥ a los postulados de Ia
justicia o a Ia azén. Es cierto, al rendir el informe adicional de los actos que
constituyen la queja (evideocia 5), ¢l Licenciado HORACIO SAINZ CASTRO,
Director de Transporte, mamificsta que a los seniores SONIA IDALIA OLIVA
HIPOLITO SANTIAGO y JUAN MARTINEZ MANUEL  se les cxpidieron

%\Kﬂéj&hi&n quedd acreditado que los servidores publicos de la Secretaria de
ad
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permisos provisionales para prestar el servicio piblico de alquiler (taxd) en la

poblacion de Zimatlan de Alvarcz, Oaxaca, argumeniandoe que sc

apersonarcn en ¢l momento oportuno v le q:lie:t'nﬂ. seguimiento continuo a su

procedimiento. Por lo que respecta al apcrsﬂnaﬂimntﬂ oportuno de estos dos

solicitantes no hay duda, toda vez que persuna[ de este Organismo certificd al

revisar sus respectivos expedientes pf:rs-.m'ﬂaﬂ gue ambos prescotaron su

solicitud el dia 20 de marzo del 2000 {E\H{lﬁnc:m 6). Sin embargo, respecto a

que le dieron seguimiento continuo a’ su procedimiento, la autoridad

responsable de las violaciones a de 1'553 humanos ninguna prueba rindid

para demostiar tal situacién, a pesar que en dos ocasiones le fucron

requeridos a la Licenciada AURG LOPEZ ACEVEDO, BSecretaria de
ransporte en el Estade, lay copias certificadas de los expedicntes

e‘BE‘ﬁGi’]ﬂ]f‘S de éstas dos prrsmn’as sin gque a la fecha los haya enviado o f

seontestado los requerimientos bw.dt:ncma Ry ) =R R r

[

ife

) ]

E
A h g
B s Ahora, existe evidencia que
a4 o CHIBOLITO  SANTIAGO ¥
IRLs nm:guna promocion des

nuedatra que los sefiores SONIA [DALIA OLIVA l
AJUAN MARTINEZ MANUEL, no presentaion l
s de su escrite de apersonamiento, ya que
personal de este Orgams al constituirse en la Secretaria de Transporte ¥
revisar los expedientes personales de dichos solicitantes, certifico que tan
solo obraba el escritp/ de apersopamiento y no existian promociones
posteriores a este tlm‘:u.iﬂicnlﬂ (Evidencia 6). - - - == - - - -- - cmcmmancnann

, A pesar de lo anterior, en los expedientes administrativos de estas dos
' personas, con focha 14 de julio del 2000, se declara agotado el procedimiento
v s¢ ordena remitir los expedicntes al ejecutivo del Estado, para su
resolacion; ademés que ellos si fucron beneficiados con un  permiso
provisional para prestar el servicio de taxi en la poblacion de Zimatlan. Sin l
embargoe, en el expedicnte administrativo del quejoso, que 21 cumplio con !
este requisito de continuidad, no se agots el procedimiento ¥ mucho menos |
} fue heneficiado con un permiso provisional. Lo anterior evidencia el trato |
designal ¥ la parcialidad con la que actian los servidores de la Secretaria de
Transporte en perjuicio de los gobernados que se encuentran en una misman
SHHREIN JIILICR = s mes e e e e e e e

Dasde luego que la falta de rendicion del informe de ampliacion de la queja y
del anvio de la documentacion solicitada a la Titular de la Secretaria de
Transporte, relativa a los expedientes de SONIA [DALIA OLIVA HIPOLITO
SANTIAGO v JUAN MARTINEZ MANUEL, asi como la informacién que no fue
veraz y que el Licenciado HORACIO SAINZ CASTRO, Dircctor de Transporte,
& rindid a este Organismo tratando de sorprenderlo, deben ser samcionadas,
pues su conducta contraviene lo dispuesto por el articulo 56 de la Ley de

= —— T
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Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estadeo y Municipios de
Oaxaca, en su fraccion XXXil que dispone: - - - - - - - - - - - -~ - --------

Articulo 506.- "Todo servidor piiblico independicniémente de las obligaciones
especificas que corresponden al empleo, cargo o Comision, para salvaguardar
la legalidad, honradez, lealiad, imparcialidad v eficiencia que deben ser
observadas en el desempefo del servicio piblico, tendra las siguientes
obligaciones de cardcter gencrnl, cuye inCimplimiento generarda que se
imcurra en responsabilidad adminiatrativa,/dando lugar a la instruccion del
v, procedimicnto administrativo ante los 6 s disciplinarios vy a la aplicacion
1‘“ de las sanciones que esta Ley consi tendiendo a Ian naturaleza de la
Ir
I

" ‘obligacién que se transgreda, sin peffuicio de sus dorechos laborales

)

& previsios en las normas especificas./.// Fraccion XXXII.- Proporcionar en
¥ forma oportuna y veraz toda la mfnfmau::ﬁn y datos solicitados por Ia

05 aspe institucion a la que legalmente I/ ta la vigikmcia y defensa de los
'* ““derechos humanos, a cfecto de que pueda cumplir con las facultades
u “¥'*Y atribuciones que le correspondan. . /\® == -~ - c--s--ceseiscsanmane-

La conducta asumida por i-.%:; auléﬁadﬂ de la Secretaria de Transporte
también es ilegitima, en vintod que actian fuera del marco de ia Ley.
Efectivamente, sin estar facultados para ello por ninguna norma juridica, las
autoridades de la Secretaria de 'I'nmsportt expuien permisos provisionales
para explotar el servicio pliblico de transporte de pasajeros, como en el caso
sucedic con los sefiores SONIA IDALIA OLIVA HIPOLITO SANTIAGO v
JUAN MARTINEZ MANUEL, a gquicnes les expidicron permisos provisionales
para prestar el servicio de 14}:1 en la poblacion de Zimatlan de Alvarez,
Caxaca;,  siendo que esta tad corresponde unica y exclusivamente al
1 Gobermnador del Estado, | previo el procedimiento  administrativo
g correspondicnte, ¢omo asi -:l15pm]a:u los articulos 7° fraccion [V y 18 de la
Ley de Transito vigente en elEstado. === === = s e e e e e e e e e i e em e e s

Ante ello, son exactos los agravios expresados por el quejoso (evidencia 8)
cuando alega que la Secretaria de Trmnsporte solo tiene cardcter de
autoridad instructora del procedimiento administrativo para olorgar,
supervisar, suspender o revocar las concesiones o permisos de los servicios
uhhms de transportc de pasajcros o de carga, ya que su competencia
hasta dejar dichos procedimientos en estado de resolucion, para que
el or del Estado resueiva lo procedente; asi lo dispone el articulo 7
bis fraccion IV lacitada levde Trdnsito. - - ===« - - - mcc s e e s c e m e = -

Esta conducta ilegal de las autoridades de la Secretaria de Tramsporte
contravicne ¢l principio de autoridad que establece “El poder piiblico ¥ sus
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representantes solo pueden hacer lo gue la Ley les autoriza y deben hacer Io
que la Ley les ordena”®, consecuentemente, sc vicla lo dispucsto por Ia
primera parte del tercer parrafo del articulo 2° de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de Oaxaca, - ----- - - mmmim e e e
V4 |
Con la conducta asumida por los ﬁewid::-;q;:’ pliblicos de la Sccretaria de
Transporte en el Estado, también se vio Iq& siguientes preceptos de la
Constitucion Politica de los Estados Unn:lﬂs A0S, - - -=-=*==-=======
|'
Articulo 8° .- “Los funcionarios y [:mp.l:a:luz't,'pﬂb]jcﬂs respetaran el ejercicio
del derecho de peticion, siempre que £sta s¢ formule por escrito, de manera
N pacifica y respetuosa; pero en matcpia pﬂhhr:a sole podran bacer uso dc csc
| derecho los crudadanos de la ch;&hlua A toda peticion deberda recaer un
acucrdo escrito de la autoridad a quicn sc haya dirigido, la cual ticne Ia
-f ubhgcwmn de hacerlo conocer en ﬁrc'n: lf.‘mun-:r al peticionario®, « <« == «----

co Articulo 14 segundo [.:ilrmrn:l/‘riadiqf podid ser privado de la vida, de la
" hibertad o de sus propiedades{ posesiones o derechos, sine mediante juicio
I seguido ante los tribunales previamente establecidos, en el que se cumplan
las formalidades esencialeg del imiento vy conforme a las Le?f'.:'s
expedidas con anterioridad/al hechp™- -~ - - === - --occencraonno e
/ ;
Articulo 16 primer parafo.- *H-‘:l.dif: puede ser molestado en su persona,
familia, domicilio, papeles o ppsesiones, sino en virtud de mandamiento
escrito de la autoridad competcfite, que funde v motive la causa Icgal del
POCEONNIENNY o~ == s o= saisfrr s s e s e s s o A R e

Por lo expucsto v fandado en el capiiulo de OBSERVACIONES, dc manera
respeiuosa sc formula a la Sn::rctana de Transportc en el Estado, la
LT R e e e

V.- F.ECBMEHDACIEH:

PRIMERA.- Que omdene a qguien corresponda que en el expediente

inistrative dc DESIDERIO ISAIAS TORRES OJEDA, relativo al
otorgamiento de una concesion para taxi en Zimatlan de Alvarez, Oaxaca, se
acuerden los escritos del quejosc ¥ se omdene dar por agotado el
procedimicnto v remitir los autos al Gobernador del Estado, pam que se
wsuelva lo procedente, - - - - --- - —--ceeresrnacer e s s s e o
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SEGUNDA.- Que en igualdad de circunstancias a los beneficiados SONIA
IDALIA OLIVA HIFOLITO SANTIAGO vy JUAN MARTINEZ MANUEL, sc anabce
la posibilidad de otorgar al quejoso DESIDERIO ISAIAS TORRES OJEDA el
permise provisional para prestar el servicio pablico de alquiler (taxi) en la
poblacion de Zimatlan de Alvarez, Qaxaca. - - - - - P

"-u._

TERCERA - Que vigile de manera directa y cﬂmz ‘que los servidores puiblicos
a su mando actien con diligencia, nnmwwﬁﬁd ¥ legalidad al integrar los
Escpl,dmntﬁsqm':SEUﬂmltﬂneumInsht tr:m e e = e S S R e

N CUARTA.- Que mﬁem: a qui?f:n corres p:{h ,fmmr y concluya proc edimiento :
¥ administrativo de responsabilidad er contrh de quien o quiencs omiticron
%" dar cuenta, en su caso ancxar al expediente administrativo del quejoso,
©  ocultaron o desaparecieron sus cscrites de fechas 25 de abril, 23 de mayo,
22 de junio y 31 de mubio, wdos'del anp 2000, y' se les sancione como en

1 < derecho proceda. < - - - -~ =--sfaa—n feocas e

i el

' QUINTA.- Se¢ ordene a quiefy mrmaémlda inicie y concluya procedimiento
administrativo de responsabilidad eg contra de quien haya omitido informar
y enviar a este Organismo Aa documentaciéon solicitada con los oficios 407 y
913, mismos gue fuerow, recibidod en esa Instimcion los dias 16 v 31 de
encro del 2001 ysele ?lrﬂncinn:ﬂ.e acucrdoalaley. - ----c=---2ce----

W, f
SEXTA.- Se ordene a quien corresponda inicic y concluva procedimiento
administrativo de responsabilidad on contra del Licenciado HORACIO SAINZ
CASTRO, Director de Transpgrte, por no haber rendido a esta Comisidn
informe en forma veraz y Se le impongan las sanciones que resulten
aplicables. - ----ws---- o o o i e 1

De acuerdo a lo establecido en los articnlos 102 apartado B de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y su correlativo 114
de la Consttuciéon Politica del Estado libre v Soberano de Oaxaca, la presente
recomendacion  tiene el c;arac'fe*r de piblica vy se emite con el propdsito
fundamental de hacer uga declaracion respecto de una conducta irregular

o por parte de servidores puablicos en el ejercicio de las facultades que

presamente les confiere Ia Ley, asi como de obtener la investigaciéon gue
eda por parte de la dependencia o de la autoridad competente, para que
denl_m de sus ammbuciones, aplique las sanciones correspondientes y se
subsane la tregulanidad cometida.- - - - - - - - s s mm e s n i e s mn it m -

Con lo anterior, no se pretende desacreditar a las [nstituciones ni constituye
un agravio a las mismas o a sus titulares; por el contrario deben ser
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concehidas como instrumento  indispensable para las  sociedades
democraticas, fortaleciendo asi el estado democratico de derecho a través de
Iz legitimidad que con su cumplimiento adquicre la autoridad vy funcionarios
ante la sociedad, Dicha legitimidad se fortalecers de mancra progresiva cada
vez que se logre que autoridades vy servidores gublicos sometan su actuacion
a la norma juridica y a los criterios de justiqua fque conllevan al respeto a los
Derechos Humanos. == -===-=-=se - S o L oimmacee i m o - -

Humanos dcl Estado Libre y Sobe dﬁ: Oaxaca, la respucsia sobrc Ia
: E.E‘t,pf.d{:mll de esta recomendacion 4 ser informada dentro del término
1 de gquinee dias habiles, sxg‘tucntt:s:ﬁl su cuﬁt:acmn en su caso, las prucbas
" correspondientes al c:umphﬂm':mu de /la misma deberan enviarse a esta
- Comisién Estatal dentro del 1&;411:119 e quince dias habiles siguientes a la
fecha en gue haya conchudo el plazo Z ara inforinar sohre la aceptacion de la

(e .
§ wite ',/

De conformidad con el articulo 46 Zz L{‘Y de la Comision de Dercchos
el

G falta de presentacion de las pryebas dard lugar a que se interprete gue la

presente recomendacion do fue aceptada, quedando esta Comision Estatal de
Derechos Humanos en /libertad/ de hacer piblica e¢sta circunstancia; con
fundamento en los arti¢ulos 50y 51 de la Ley de la Comision de Derechos
Humanos del Estado Libre v Soberano de Oaxaca, 112, 113 v 114 de su
Reglamento Interno, procédase a notificar 1a presente notificacion al quejoso
y a la autoridad rﬂspmlsab En la forma acostumbrada publiquese la
misma cn la gaceta de estec f]rganlsmo vy cn ¢l Pemodico Oficial del Estado,
por 1ltimo remitase mfa certificada al Area del Seguimiento de

Recomendaciones para cl e respectiv, s s ss s sn s s Fr T ma o s bmw .

Asi Jo resolvio y firma ¢l Ciudadane EVENCIO NICOLAS MARTINEZ
RAMIREZ, Presidente de la Comision Estatal de Derechos Humanos, quien
actua con el Ciudadano L:Lc{:nclado ROBERTO LOPEZLSS HEZ, Visitador
Geiieral de'la migina, - - <[=s === ==isiaaian AR R
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